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คํ าคํ านํ านํ า

คูมอืการเขยีนรายงานการประเมินตนเองฉบับนี้ จัดทํ าขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหหนวยงาน
ตางๆ ใชเปนแนวทางในการจัดทํ ารายงานการประเมินตนเองใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน โดยคูมือ
ฉบับนีไ้ดอธบิายรายละเอียดทุกสวนของรายงาน นอกจากนี้ยังมีตัวอยางและอธิบายสวนยอยเพื่อให
เกดิความเขาใจที่ตรงกัน ซึ่งสามารถประยุกตใชไดกับการจัดทํ ารายงานการประเมินตนเองทุกระดับ ทั้ง
คณะวิชา/ภาควิชา/สํ านัก/ฝาย/กอง

หวังเปนอยางยิ่งวาคู มือฉบับนี้จะเปนประโยชนสํ าหรับผูปฏิบัติงานดานประกันคุณภาพ
การศกึษา รวมทั้งผูเกี่ยวของและผูสนใจทั่วไป

ศูนยประกันคุณภาพการศึกษา
สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ
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คูมือการเขียนรายงานการประเมินตนเอง

การประเมนิคณุภาพการศึกษาภายใน หรือการประเมินตนเองของหนวยงาน เปนกระบวนการ
เรียนรูตนเองดวยการทบทวนวา หนวยงานของตนไดปฏิบัติภารกิจบรรลุผลสํ าเร็จมากนอยเพียงใด มี
การบรหิารจัดการ และการบริหารทรัพยากร และงบประมาณที่เหมาะสมเพียงใด ผลการดํ าเนินงาน
โดยรวมมีคุณภาพอยูในระดับใด พรอมทัง้มุงทบทวน คนหา และวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน เพื่อหาแนว
ทางสรางเสรมิความแข็งแกรง และแนวทางปรับปรุงแกไขวิธีการปฏิบัติงาน บทบาทหนาที่ ตลอดจน
เงือ่นไขปจจัยตาง ๆ  ทีเ่กีย่วของใหมีความเหมาะสม และสอดคลองกันตามกระบวนการ
พฒันาระบบคณุภาพการศึกษา โดยมุงที่จะไดรับผลการดํ าเนินงานที่มีคุณภาพยั่งยืน และเพิ่มข้ึนอยาง
ตอเนื่อง

การประเมินตนเอง (Self Assessment) หมายถงึ การทบทวนการปฏิบัติงาน และบทบาทหนา
ทีข่องหนวยงานในชวงเวลาที่ผานมาวา มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และมีคุณภาพเหมาะสมหรือไม
เพยีงใด อยางไร และอยูในระดับใด

รายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) เปนรายงานทีแ่สดงวา ในชวง
เวลาทีผ่านมาหนวยงานไดดํ าเนินการตามตัวบงชี้คุณภาพอยางไร มีผลการดํ าเนินงานเปนอยางไรเมื่อ
เทยีบกบัเกณฑทีก่ ําหนด มีจุดแข็งและแนวทางเสริมอยางไร มีจุดออนและแนวทางการพัฒนาอยางไร

วตัถปุระสงคของการประเมินตนเองและการจัดทํ ารายงานการประเมินตนเอง
การประเมนิตนเองและการจัดทํ ารายงานการประเมินตนเอง มีวัตถปุระสงค ดังนี้
1.  เพือ่ศึกษา วเิคราะห และบันทึกผลการศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และ

คุณภาพของผลการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน    และบทบาทหนาที่ของหนวยงานในรอบปที่ผานมา
2.  เพือ่ศึกษา วิเคราะห และบันทึกขอมูล และขอสรุปเกี่ยวกับจุดแข็ง จดุออน ศักยภาพ และ

ปจจยัในการด ําเนินงานของหนวยงานในชวงเวลาที่ผานมา
3.  เพือ่ศึกษา วเิคราะห บันทึกขอมูล และเสนอแนะแนวทางในการสรางเสริมความแข็งแกรง

เพือ่ดํ ารงไวซึง่สิ่งที่ทํ าไดดีอยูแลว และแนวทางในการปรับปรุงแกไขขอบกพรองของการดํ าเนินงาน

หลกัการส ําคัญของการประเมินตนเองและการจัดทํ ารายงานการประเมินตนเอง
หลักการสํ าคัญของการประเมินตนเองและการจัดทํ ารายงานการประเมินตนเองของแตละ

หนวยงาน มีดังนี้
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1.  เขาใจวัตถุประสงคของการประเมินตนเอง
2.  มกีารก ําหนดองคประกอบคุณภาพการดํ าเนินงานของแตละหนวยงานอยางชัดเจน
3.  มกีารก ําหนดมาตรฐาน ตัวบงชี้คุณภาพ และเกณฑการประเมินคุณภาพ ทีส่ามารถปฏิบัติ

ได เปนที่ยอมรับของสมาชิกในหนวยงาน
4.  มผูีรับผิดชอบในการประเมินตนเองและเขียนรายงานการประเมินตนเองของหนวยงาน ใน

รูปของคณะกรรมการ โดยกํ าหนดบทบาทหนาที่ของผูรับผิดชอบอยางชัดเจน
5.  ดํ าเนนิการประเมนิหนวยงานโดยปราศจากอคติ หรือความลํ าเอียง ทั้งในดานบวกและ

ดานลบตอหนวยงานของตนเอง และหนวยงานหรือบุคคลที่เกี่ยวของ
6.  มกีารวางแผนการประเมินตนเองใหสอดคลองกับกระบวนการประเมินคุณภาพหนวยงาน

ในระดับอ่ืน ๆ ทีเ่กีย่วของ และสอดคลองกับกระบวนการประเมินคุณภาพจากภายนอก
7.  เปดโอกาสใหบุคลากรทุกคนในหนวยงานมีสวนรวมในการประเมินตนเอง
8.  มกีระบวนการด ําเนนิงานทั้งที่เร่ิมจากบนสูลาง และจากลางสูบน โดยผูบริหารมีบทบาทใน

การประเมนิตนเองดวยการกํ ากับดูแลการดํ าเนินงาน และบุคลากรในหนวยงานมีบทบาทในการให
ขอมูล วเิคราะห และเสนอแนะ

9.  มกีารจดัเกบ็ขอมูลอยางเปนระบบ ถูกตอง ทันสมัย และสอดคลองกับประเด็นที่ประเมิน
เพือ่ใหผลที่ไดรับจากการศึกษา และวิเคราะหตนเองมีความถูกตอง

10. ประเมนิตนเองดวยการเปรียบเทียบผลการดํ าเนินงานที่เกิดขึ้นจริงกับมาตรฐานและ
เกณฑทีห่นวยงานและสถาบันกํ าหนด โดยแยกตามองคประกอบ และตัวบงชี้คุณภาพ

11. มกีารบรูณาการผลการวิเคราะหตนเองในดานตาง ๆ และระดับตาง ๆ เขาดวยกัน เพื่อ
สามารถหาขอสรุปที่เปนจุดแข็ง และจุดออนของตนเอง ซึ่งจะนํ าไปสูการพัฒนาการดํ าเนินงานใหมี
คุณภาพยิ่งขึ้น

12. เปนกระบวนการด ําเนินงานที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการปฏิบัติงานและมีความตอเนื่อง 
โดยมีการนํ าผลการประเมินตนเองไปปรับปรุงการปฏิบัติงาน และเมื่อมีการปรับปรุงการปฏิบัติงานไป
ไดระยะหนึ่ง ก็มีการดํ าเนินการประเมินตนเองครั้งใหม เพื่อนํ าผลการประเมินตนเองไปปรับปรุง
การปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง

13. น ําเสนอดวยภาษา และรูปแบบ หรือระบบที่สามารถอานทํ าความเขาใจไดงาย
14. รายงานมสีวนประกอบที่ครอบคลุม และสอดคลองกับกรอบของมาตรฐาน องคประกอบ

คุณภาพ ตัวบงชี ้ที่กํ าหนดไวในระบบการประเมินคุณภาพ
15. น ําเสนอผลการประเมินตามทีเ่กิดขึ้นจริงโดยไมบิดเบือน
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ประโยชนของการประเมินตนเองและการจัดทํ ารายงานการประเมินตนเอง
การประเมนิตนเอง และการจัดทํ ารายงานการประเมินตนเองมีประโยชนตอสถาบันอุดมศึกษา

ดังนี้
1.  หนวยงานและบคุลากรในหนวยงานทุกระดับมีความกระตือรือรน และมีวิธีการใน

การท ํางานทีเ่ปนระบบ และใหความสํ าคัญดานคุณภาพของผลงานมากขึ้น
2.  หนวยงานและบคุลากรในหนวยงานแตละระดับมีความเขาใจตรงกันในการปฏิบัติงาน

การเสรมิสรางความแข็งแกรง และการปรับปรุงแกไขขอบกพรองของการดํ าเนินงาน
3.  หนวยงานมีความพรอมในดานเอกสารในการรับการตรวจสอบ และการประเมินคุณภาพ

ทัง้ภายในและภายนอก
4.  การน ําขอมลู และขอเสนอแนะที่ไดรับจากการประเมินไปใชในการปฏิบัติงาน จะทํ าให

หนวยงานมผีลการดํ าเนินงานที่มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และคุณภาพเพิ่มข้ึน
5.  คุณภาพการศกึษาโดยรวมของหนวยงาน และสังคมเพิ่มสูงขึ้น

การเขยีนรายงานการประเมินตนเอง
การเขยีนรายงานการประเมินตนเอง มีหลักการสํ าคัญ ดังนี้
1.  กอนเขยีนรายงานการประเมินตนเอง ควรศึกษารูปแบบของรายงานวาประกอบดวย

หวัขอใด และมีลํ าดับของการนํ าเสนออยางไร ทั้งนี้เพื่อใหรายงานมีเนื้อหาที่สมบูรณ
2.  เขยีนเสนอรายงานใหมองเหน็เปนรูปธรรม ชัดเจน และมีความสอดคลองกันทั้งใน

ตัวบงชี ้และเกณฑการประเมินที่กํ าหนด ซึ่งควรสอดคลองกับผลการดํ าเนินงาน และหลักฐานอางอิง
3.  ควรศกึษารายละเอียดของแตละหัวขอ และแตละองคประกอบ เพื่อใหไดแนวทางใน

การก ําหนดตวับงชีแ้ละเกณฑ โดยศึกษาจากรายงานของหนวยงานที่มีภารกิจคลายกับหนวยงาน
ของตน
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สวนประกอบของรายงานการประเมินตนเอง
รายงานการประเมินตนเองของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ประกอบดวย

สวนสํ าคัญ 3 สวน คือ
1.  สวนนํ า
2.  สวนเนื้อหา
3.  สวนทาย

1.  สวนนํ า
    สวนนํ า ประกอบดวย

1.1  หนาปก
1.2  คํ านํ า
1.3  สารบัญ

2.  สวนเนื้อหา
    สวนเนื้อหา ประกอบดวย

2.1  ขอมลูเบื้องตนเกี่ยวกับหนวยงาน
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คํ าอธบิายรายละเอียดการเขียนรายงานการประเมินตนเอง
1.  สวนนํ า
    1.1  หนาปก
          หนาปกของรายงานการประเมินตนเอง ประกอบดวยขอความ ดังนี้

(1)  พมิพขอความ “รายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report)”
ตามดวยชือ่ของหนวยงานที่เปนผูจัดทํ ารายงานการประเมินตนเองฉบับนี้

(2)  พมิพขอความ “ปการศึกษา 25...และรอบระยะเวลาที่รายงานผลการดํ าเนินงาน”
(3)  สวนทายของหนาปกพิมพขอความ “รายงานการประเมินตนเองเพื่อรับการ

ประเมนิคณุภาพภายใน คร้ังที่ ..... “ และ “วัน เดือน ป” ที่หนวยงานจัดทํ ารายงานฉบับนี้

    1.2  คํ านํ า
      คํ าน ํา หมายถงึ คํ าอธิบายหรือชี้แจงเหตุผลของการเขียนหรือจัดทํ ารายงานการ

ประเมนิตนเองฉบับนี้  ในสวนของคํ านํ าควรประกอบดวยรายละเอียด  ดังนี้
•  การเขยีนรายงานการประเมินตนเองฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่ออะไร เชน เพื่อรับการ

ประเมนิจากสถาบัน เพื่อรายงานผลการดํ าเนินงานหรือผลการปฏิบัติงาน
•  การด ําเนินงานหรือผลการปฏิบัติงานทีร่ายงานเปนชวงเวลาใด เชน ปการ

ศึกษา/ภาคการศึกษาใด ระยะเวลาเริ่มตนและสิ้นสุดของการรายงาน
•  องคประกอบทีห่นวยงานดํ าเนินงาน ประกอบดวยองคประกอบใดบาง
•  รายละเอยีดอืน่ ๆ เชน หนวยงานมีระบบประกันคุณภาพ ISO, การจัดทํ ารายงาน

การประเมนิตนเองฉบับดังกลาวกํ าหนดใหทุกคนมีสวนรวมในการจัดทํ า หรือจากผลการประเมินคุณ
ภาพครัง้ทีผ่านมา หนวยงานไดดํ าเนินการปรับปรุงหรือกํ าหนดแนวทางพัฒนาเรียบรอยแลว
เปนตน

•  ผูบริหารสงูสุดของหนวยงานเปนผูลงนาม ไดแก
     รายงานการประเมินตนเองระดับสถาบัน          อธิการบดี
     รายงานการประเมินตนเองระดบัคณะ/วิทยาลัย       คณบดี/ผูอํ านวยการ
     รายงานการประเมินตนเองระดับสํ านัก/กอง     ผูอํ านวยการสํ านัก/กอง

                 รายงานการประเมินตนเองระดับภาควิชา                หวัหนาภาควิชา
                             รายงานการประเมินตนเองระดับฝาย/แผนก            หวัหนาฝาย/แผนก
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    1.3   สารบัญ
   สารบญั หมายถงึ รายละเอียด/รายชื่อของเรื่องที่หนวยงานไดจัดทํ าไวในรายงานการ

ประเมนิตนเองฉบบันี้ ซึ่งสถาบันกํ าหนดใหมีขอมูลในสวนตาง ๆ ซึ่งสามารถศึกษารายละเอียดไดตาม
ตัวอยาง

2.  สวนเนื้อหา
      2.1   ขอมลูเบื้องตนเกี่ยวกับหนวยงาน
                ขอมลูเบือ้งตนเกีย่วกบัหนวยงาน หมายถึง รายละเอียดเกี่ยวกับหนวยงานที่รับการ

ประเมนิ เพือ่เปนการแสดงถึงความเปนมาของหนวยงาน ต้ังแตเร่ิมจัดตั้งจนถึงปจจุบันโดยสังเขป ขอ
มลูดังกลาวอาจจะประกอบดวย ประวัติความเปนมา วัตถุประสงคของหนวยงาน ภารกิจและหนาที่
นโยบาย แผนงาน การบรหิารจดัการ นโยบายดานการประกันคุณภาพการศึกษา จํ านวนอาจารย ขา
ราชการ บุคลากร นักศึกษา รวมถึงงบประมาณที่ไดรับการจัดสรรทั้งงบประมาณแผนดิน งบประมาณ
เงนิรายได สถานที่ต้ัง เปนตน

  นอกจากนีค้วรจดัทํ าแผนภูมิการบริหารและการแบงสวนราชการของหนวยงานไว
อยางชัดเจน

2.2   ผลการดํ าเนินงานตามองคประกอบ ตัวบงชี้
               ผลการดํ าเนินงานตามองคประกอบ ตัวบงชี้ หมายถงึ การนํ าเสนอผลการดํ าเนิน

งานของหนวยงานในรอบปที่ผานมา (หมายถึงปการศึกษา) โดยการนํ าเสนอใหเรียงตามองคประกอบ
ตัวบงชีต้ามทีส่ถาบันกํ าหนด  (ศึกษารายละเอียดจากเอกสารองคประกอบ ตัวบงชี้ เกณฑประเมินคุณ
ภาพการศกึษาภายใน สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ฉบับแกไข คร้ังที่ 1, พฤษภาคม
2547)

  การน ําเสนอผลการดํ าเนินงานใหแสดงในรูปแบบตารางตามทีก่ ําหนด แบงเปน 4
คอลัมภ ดังนี้

  (1)  องคประกอบ ตัวบงชี้ เกณฑการประเมิน ใหเปนไปตามที่สถาบันกํ าหนด
  (2)  ผลการด ําเนนิงาน เปนการนํ าเสนอสรุปผลการดํ าเนินงานหรือผลการ

ปฏิบัติงานในรอบปที่ผานมา ทั้งนี้การนํ าเสนอจะตองสอดคลองกับเกณฑการประเมิน กลาวคือ ระบุให
ชดัเจนวา หนวยงานไดปฏิบัติงานตามตัวบงชี้นั้น ๆ โดยวิธีใด อยางไร ใครดํ าเนินงาน ผลเปนอยางไร
และการอางอิงเอกสารหลักฐานตามผลการดํ าเนินงาน เปนตน

  (3)  ผลการประเมินตนเอง หนวยงานจะตองแสดงผลการประเมินตนเองของ
ปการศกึษาปจจบัุน ทัง้นี้หนวยงานจะตองประเมินตนเอง กอนจัดสงรายงานการประเมินตนเองใหกับ
สถาบันภายในวันที่ 15 กนัยายนของทุกป (ศึกษารายละเอียดจากปฏิทินการจัดทํ ารายงานการ
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ประเมินตนเอง   และการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน)       การประเมินตนเองหนวยงานอาจจะ
แตงตั้งคณะกรรมการประเมินตนเอง  หรือก ําหนดใหคณะกรรมการบริหารของแตละหนวยงานเปน
ผูประเมนิกไ็ด และจะตองดํ าเนินการกอนรับการประเมินจากคณะกรรมการที่แตงตั้งโดยสถาบัน

  (4)  จดุแขง็-แนวทางเสริมจุดแข็ง, จุดออน–แนวทางการพัฒนา การวิเคราะห
จดุแขง็, จดุออน และนํ าเสนอแนวทางที่จะดํ าเนินการเพื่อพัฒนาคุณภาพตอไป  หนวยงานควรสรุป
เพือ่ใหเหน็ชดัเจนถึงจุดแข็ง จุดออน และแนวทางในการดํ าเนินงานตอจะตองระบุใหชัดเจนวาใครเปน
ผูรับผิดชอบด ําเนินการ ระยะเวลาเริ่มตน และสิ้นสุด เปนตน

ในกรณีที่หนวยงานไมไดดํ าเนินการในตวับงชี้ใดใหระบุใหชัดเจนวา ในรอบปที่ผาน
มาไมไดดํ าเนินการ และไมตองนํ ามาคํ านวณรวมกับผลการประเมินในองคประกอบนั้น ๆ

2.3   สรปุผลการประเมินตนเอง
               สรุปผลการประเมินตนเอง หมายถึง ตารางสรุปผลการประเมินตนเอง รวมทั้งผล

การประเมนิของคณะกรรมการประเมินในปการศึกษาที่ผานมา ซึง่หนวยงานจะตองนํ าเสนอแยกตาม
องคประกอบ และตัวบงชี้ รวมทั้งสรุปผลเฉลี่ยรายองคประกอบและคาเฉลี่ยรวมทั้งหมด โดยมีวิธีการ
คํ านวณ ดังนี้

  คาเฉลีย่รายองคประกอบ = ผลรวมคะแนนของตัวบงชี้ทุกตัวในองคประกอบนั้นหาร
ดวยจ ํานวนตัวบงชี้ทั้งหมดที่ใชในองคประกอบ

  คาเฉลีย่รวมผลการประเมินภาพรวม = ผลรวมคะแนนของตัวบงชี้ทุกตัวหารดวย
จ ํานวนตวับงชี้ที่หนวยงานใชในทุกองคประกอบ

3.  สวนทาย
    3.1  รายการเอกสารและหลักฐานอางอิง
             รายการเอกสารและหลักฐานอางอิง หมายถึง รายการของเครื่องแสดงประกอบเพื่อ

เปนการยืนยัน ซึง่อาจเปนกระดาษหรือวัตถุอ่ืนใดที่อาจจัดทํ าใหปรากฏความหมายดวยตัวอักษร ตัว
เลข ผัง หรือแบบแผน จะโดยวิธีการพิมพ ถายภาพ หรือวิธีอ่ืนที่หนวยงานใชในการอางอิงผลการ
ดํ าเนินงาน

 รายการดงักลาวขางตนเปนหลักฐานที่ใชในการอางอิงผลการดํ าเนินงาน/ผลการ
ปฏิบัติงาน โดยสามารถสืบคนขอมูลหรือรายละเอียด เพื่อนํ าไปใชงานไดสะดวก ทั้งนี้ใหรวมถึงระบบ
สารสนเทศ/ระบบฐานขอมูลที่หนวยงานไดจัดทํ าขึ้น ลักษณะของหลักฐานอางอิงอาจจัดทํ าในรูปแบบ
ของค ําสัง่ ประกาศ กฎ ระเบียบขอบังคับ บันทึกขอความ รายงานการประชุม รายงานประจํ าป แผน
พบั ภาพถาย ภาพเคลื่อนไหว เปนตน
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นอกจากนีก้ารไดขอมูลจากการสัมภาษณผูบริหาร อาจารย ขาราชการ บุคลากร
นกัศกึษา ผูปกครอง หรือผูเกี่ยวของ ตลอดจนการสังเกต/เยี่ยมชมสถานที่จริง เชน หองเรียน หอง
ประลอง หองปฏิบัติการ การใชเครื่องมืออุปกรณ ส่ือการเรียนการสอน เปนตน

 การจดัเอกสารและหลักฐานอางอิง จะตองเปนขอมูลในชวงเวลาเดียวกันกับที่ไดนํ า
เสนอไวในรายงานการประเมินตนเอง ซึ่งอาจจัดทํ าเปนแฟมแยกตามองคประกอบ/ตัวบงชี้ หรือใช
เอกสารทีห่นวยงานไดดํ าเนินการอยูเปนเอกสารและหลักฐานเพื่อการอางอิง โดยจัดทํ าแถบสีเนนขอ
ความ ฯลฯ การจัดเตรียมเอกสารดังกลาวจะตองงายตอการสืบคน

    3.2   สรปุรายละเอียดการปรับปรุง/พัฒนา
  สรุปรายละเอียดการปรับปรุงหรือพัฒนา หมายถงึ ขอมูลที่หนวยงานจัดทํ าขึ้นเพื่อ

รายงานผลการดํ าเนินงานตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในครั้งที่
ผานมา เชน มีการปรับนโยบาย แผนงาน การจัดกิจกรรม/โครงการ  เปนตน

 ทัง้นีก้ารจดัท ํารายละเอียดการปรับปรุง/พัฒนาเปนไปตามที่สถาบันกํ าหนด กลาวคือ
หนวยงานทีรั่บการประเมินจะตองจัดทํ าแผนปฏิบัติงานใหแลวเสร็จภายใน 2 เดือนนับต้ังแตการรับรอง
รายงานผลการประเมิน และจัดสงใหศูนยประกันคุณภาพการศึกษาเปนผูรวบรวม และนํ าเสนอคณะ
กรรมการบรหิาร รวมทั้งจะตองติดตามเพื่อใหเปนไปตามแผน/กิจกรรมที่หนวยงานกํ าหนดไว อนึ่งสรุป
ผลการปรบัปรุงและพฒันาดังกลาว หนวยงานจะตองรายงานผลใหทราบในรายงานการประเมินตนเอง
ฉบับตอไป

    3.3   สรปุขอมลูผลการดํ าเนินงานตามมาตรฐาน/ตัวบงชี้การประเมินคุณภาพ
ภายนอก

  การจดัท ําขอมูลผลการดํ าเนินงานตามมาตรฐาน ตัวบงชี้การประเมินคุณภาพ
ภายนอก เปนไปตามมติของคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา ในคราวประชุมคร้ัง
ที ่ 2/2547 เมือ่วนัที่ 10 พฤษภาคม 2547 ทั้งนี้กํ าหนดใหแตละหนวยงานจัดทํ าขอมูลดังกลาวในราย
งานการประเมนิตนเอง (SAR) ของหนวยงาน ต้ังแตปการศึกษา 2546 เปนตนไป



ตัวอยางการเขียนรายงานการประเมินตนเอง
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1.1  หนาปก

รายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report)

ของ

คณะ/วิทยาลยั ........................................
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ

ประจํ าปการศึกษา 25 .....

(ระหวางวันที่ 1 มิถุนายน ถึงวันที่ 31 พฤษภาคม ของปถัดไป)

รายงานการประเมินตนเองเพื่อรับการประเมินคุณภาพภายใน คร้ังที่ .....            วัน/เดือน/ปที่รายงาน
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1.2  คํ านํ า

คํ านํ า
(เปนคํ านํ าของผูบริหารหนวยงาน)

รายงานการประเมินตนเองฉบับนี้จัดทํ าขึ้นเพื่อรายงานผลการดํ าเนินงานของหนวยงาน
ประจ ําปการศึกษา 25..... ระหวางวันที่ 1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...  รวมท้ังวิเคราะห
จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา พรอมแนวทางในการดํ าเนินงานในปการศึกษาตอไป นอกจากนี้การจัดทํ าราย
งานฉบับนี้ยังเปนขอมูลเพื่อรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในจากสถาบัน หนวยงานจัดทํ าราย
งานครบตามองคประกอบ ตัวบงชี้ และใชเกณฑประเมินกลางของสถาบัน การจัดทํ าและประเมินตน
เองจากคณะกรรมการที่แตงตั้งโดยหนวยงาน

นอกจากนี้หนวยงานไดสรุปผลการปรับปรุง/พัฒนาตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในครั้งที่ผานมา และไดรวบรวมผลการดํ าเนินงานตามมาตรฐานและ
ตวับงชี้การประเมินคุณภาพภายนอก

ลงนาม ................................................
                  (..............................................)

ตํ าแหนง  ..............................................
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1.3  สารบัญ

สารบัญ

หนา
คํ านํ า
สารบัญ
สวนที่ 1   ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับหนวยงาน
สวนที่ 2   ผลการดํ าเนินงานตามองคประกอบ จุดออน-จุดแข็ง แนวทางการพัฒนา

  - องคประกอบที่ 1  ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค และแผนงาน
  -  องคประกอบที่ 2  การเรียนการสอน
  - องคประกอบที่ 3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา
  - องคประกอบที่ 4  การวิจัย
  - องคประกอบที่ 5  การบริการทางวิชาการแกสังคม
  - องคประกอบที่ 6  การทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรม
  - องคประกอบที่ 7  การบริหารและจัดการ
  - องคประกอบที่ 8  การเงินและงบประมาณ
  - องคประกอบที่ 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  .

สวนที่ 3   สรุปผลการประเมินตนเอง
สวนที่ 4   รายการเอกสารและหลักฐานอางอิง
สวนที่ 5   สรุปรายละเอียดการปรับปรุง/พัฒนา  (ตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ

  การศึกษาภายใน)
สวนที่ 6   สรุปขอมูลผลการดํ าเนินงานตามตัวบงชี้ของ สมศ.
ภาคผนวก
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2.1  ขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับหนวยงาน

สวนนํ า
ขอมลูเบื้องตนเกี่ยวกับหนวยงาน

- ประวัติความเปนมา
- วัตถุประสงค ภารกิจและหนาที่
- จ ํานวนอาจารย บุคลากร นักศึกษา งบประมาณ ฯลฯ
- แผนภูมิ/โครงสราง
- อื่น ๆ
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2.2  ผลการดํ าเนินงานตามองคประกอบ ตัวบงชี้

สวนเนื้อหา
ผลการดํ าเนินงานตามองคประกอบ ตัวบงชี้

ตัวบงช้ี/
เกณฑประเมิน

ผลการดํ าเนินงาน ผลการ
ประเมิน
ตนเอง

จุดแข็ง/
แนวทางเสริมจุด

ออน/
แนวทางการ

พัฒนา
องคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

ตวับงชี้ 9.1  การประกันคุณภาพภายใน

      (1) มีนโยบายการ
ประกันคุณภาพภาย
ในของสถาบัน
       (2) มี (1) + มี
ระบบ กลไกการ
ประกันคุณภาพการ
ศึกษา
       (3) มี (2) + มี
การดํ าเนินงานตาม
ระบบและกลไก
       (4) มี (3) + มี
การประเมินผลระบบ
และกลไก         และ
นํ าผลมาปรับปรุง
       (5) มี (4) + มี
การปรับปรุง/พัฒนา
อยางตอเนื่อง

     สถาบันกํ าหนดเปาหมายเชิงกลยุทธในแผน 5 ป ดานการ
ประกันคุณภาพการศึกษาไววา “จะสรางวัฒนธรรมองคกรที่มุงสู
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง” โดยมีนโยบาย 3
ประการรองรับการดํ าเนินงาน (เอกสารหมายเลข 1.1-01 )
     สถาบันมีระบบประกันคุณภาพการศึกษา โดยใชแนวทางของ
สํ านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (องคประกอบคุณภาพ
9 ดาน) เปนแนวทาในการดํ าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
ของหนวยงานภายในสถาบัน และมีคณะกรรมการระดับสถาบัน
2 ชุด เพื่อทํ าหนาที่สงเสริมและสนับสนุนการดํ าเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษา ไดแก (1) คณะกรรมการประกันคุณภาพการ
ศึกษา (เอกสารหมายเลข 9.1-01)  (2) คณะกรรมการพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพการศึกษา (เอกสารหมายเลข 9.1-02) และ
ศูนยประกันคุณภาพการศึกษา เปนหนวยงานกลางที่ทํ าหนาที่
รับผิดชอบในการประสานงานดานประกันคุณภาพการศึกษา 
(เอกสารหมายเลข 9.1-03)
     มีการดํ าเนินงานตามระบบและกลไก ไดแก การประชุมคณะ
กรรมการฯ รวม 3 ครั้ง (เอกสารหมายเลข 9.1-04 , 9.1-05) กา
รอบรม สัมมนา บรรยายเพื่อพัฒนาบุคลากร จํ านวน 8 โครงการ
(637 คน) เอกสารหมายเลข 9.1-06) จัดทํ าองคประกอบ ตัวบงช้ี
และเกณฑประเมินกลางระดับสถาบัน คณะ/วิทยาลัย สํ านัก
(เอกสารหมายเลข 9.1-07) จัดทํ าคูมือประเมินคุณภาพการ
ศึกษาภายใน (เอกสารหมายเลข 9.1-08) จัดทํ า Website
(http://qa.kmitnb.ac.th) QA News (เอกสารหมายเลข 9.1-09)
และมีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหนวยงานระดับ
คณะทุกปการศึกษา (เอกสารหมายเลข 9.1-10)

3 แนวทางการ
พัฒนา : ดํ าเนิน
การประเมินระบบ
และกลไกการ
ประกันคุณภาพ
การศึกษาของ
สถาบัน
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สวนเนื้อหา
ผลการดํ าเนินงานตามองคประกอบ ตัวบงชี้

ตัวบงช้ี/
เกณฑประเมิน

ผลการดํ าเนินงาน ผลการ
ประเมิน
ตนเอง

จุดแข็ง/
แนวทางเสริมจุด

ออน/
แนวทางการ

พัฒนา
ตัวบงชี้ 9.2  การเตรียมรับการประเมินคุณภาพภายนอก

       (1) มีนโยบาย
การเตรียมรับการ
ประเมินจากองคกร
ภายนอก
       (2) มี (1) + มี
แผนงาน กลไก และ
กิจกรรม
       (3) มี (2) + มี
การดํ าเนินงานเตรียม
รับการประเมินจาก
องคกรภายนอก
       (4) มี (3) + มี
การประเมินผลการ
ดํ าเนินงาน
       (5) มี (4) + มี
การปรับปรุง/พัฒนา
อยางตอเนื่อง

     สถาบันมีนโยบายเตรียมรับการประเมินจากสํ านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (เอกสารหมายเลข
9.2-01) มีแผนงานและตอบรับการประเมินคุณภาพภายนอกใน
ปงบประมาณ 2545 (เอกสารหมายเลข 9.2-02 ) การจัดกิจกรรม
ที่เกี่ยวของเพื่อเตรียมรับการประเมินคุณภาพภายนอก มีศูนย
ประกันคุณภาพการศึกษา   ทํ าหนาที่ประสานงานในการจัดทํ า
และรวบรวมขอมูลตามมาตรฐานและตัวบงช้ีของ สมศ. และ
เอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ และจัดสงให สมศ. พรอมกันนี้ไดเชิญ
ผูบริหาร คณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา
และผูเกี่ยวของจากหนวยงานตาง ๆ ประชุมเพื่อช้ีแจงราย
ละเอียด และกํ าหนดผูรับผิดชอบในการจัดเตรียมและใหขอมูล
ตามมาตรฐานของ สมศ. (เอกสารหมายเลข 9.2-03 ) และ
ประชาสัมพันธเพื่อทํ าความเขาใจกับบุคลากร โดยผานทาง
Website และ QA News (เอกสารหมายเลข 9.2-04 )
   คณะผูประเมินภายนอก ไดตรวจเยี่ยมและประเมินสถาบัน
เมื่อวันที่ 4-6 กุมภาพันธ 2546 และไดกลาวชมเชยวา สถาบันมี
การเตรียมการเพื่อรับการประเมินคุณภาพภายนอกไดเปนอยาง
ดี รวมทั้งยังระบุวาเปนจุดเดนของสถาบันที่มีความตั้งใจและเต็ม
ใจในการจัดหาขอมูล เพื่อรองรับการตรวจประเมินคุณภาพการ
ศึกษาจากภายนอกเปนที่นาพอใจ
   สํ าหรับรายงานผลการประเมินภายนอก สถาบันไดแจงแกสภา
สถาบัน คณะกรรมการบริหาร ผูบริหาร และหนวยงานเรียบรอย
แลว  (เอกสารหมายเลข 9.2-05)

4 แนวทางการ
พัฒนา : จัดทํ าขอ
มูลเพื่อรับการ
ประเมินภายนอก
ใหเปนระบบ
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2.3  สรปุผลการประเมินตนเอง

สวนสรุป
สรปุผลการประเมินตนเอง

องคประกอบ ตัวบงช้ี ผลการประเมิน สรุปผล
เฉลี่ยราย

กรรมการ
(ปที่ผาน
มา)

ตนเอง องค
ประกอบ

องคประกอบที่ 1 ปรัชญา 1.1  ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ
ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ 1.2  แผนดํ าเนินงาน
และแผนงาน 1.3  การประเมินกิจกรรม/โครงการ
องคประกอบที่ 2 การเรียน 2.1  หลักสูตร
การสอน 2.2  อาจารย

2.3  นักศึกษา
2.4  การเรียนการสอน
2.5  การวัดและประเมินผลการเรียนรู
2.6  หองสมุด
2.7  ศูนยคอมพิวเตอร

องคประกอบที่ 3 กิจกรรม 3.1  แผนงาน
การพัฒนานักศึกษา 3.2  กิจกรรมเพื่อสงเสริมพัฒนาการของนักศึกษา

3.3  กิจกรรมแนะแนวอาชีพ
องคประกอบที่ 4  การวิจัย 4.1  นโยบาย

4.2  นักวิจัย
4.3  ผลงานวิจัย

องคประกอบที่ 5  การ 5.1  นโยบาย
บริการทางวิชาการแกสังคม 5.2  แผนงาน
องคประกอบที่ 6  การทํ านุ 6.1  นโยบาย
บํ ารุงศิลปวัฒนธรรม 6.2  แผนงาน
องคประกอบที่ 7  การ 7.1  โครงสราง
บริหารและจัดการ 7.2  บุคลากร

7.3  ภาระงาน
7.4  ระบบขอมูลสารสนเทศ

องคประกอบที่ 8  การเงิน 8.1  นโยบาย
และงบประมาณ 8.2  การตรวจสอบ
องคประกอบที่ 9  ระบบ 9.1  การประกันคุณภาพภายใน 3
และกลไกการประกันคุณ
ภาพ

9.2  การเตรียมรับการประเมินคุณภาพ 4 3.50

คาเฉลี่ย 9 องคประกอบ ...........
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3.1  รายการเอกสารและหลักฐานอางอิง

รายการเอกสารและหลักฐานอางอิง
(แยกตามองคประกอบ)

องคประกอบที่ 1   ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค และแผนงาน
เอกสารหมายเลข 1.1-01 แผนพฒันาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 9 (พ.ศ. 2545-2549)

องคประกอบที่ 2   การเรียนการสอน
องคประกอบที่ 3   กจิกรรมการพัฒนานักศึกษา
องคประกอบที่ 4   การวิจัย
องคประกอบที่ 5   การบริการวิชาการแกสังคม
องคประกอบที่ 6   การทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรม
องคประกอบที่ 7   การบริหารและจัดการ
องคประกอบที่ 8   การเงินและงบประมาณ
องคประกอบที่ 9   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

เอกสารหมายเลข 9.1-01 คํ าส่ังแตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา
เอกสารหมายเลข 9.1-02 ค ําส่ังแตงตั้งคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา
เอกสารหมายเลข 9.1-03 โครงการจัดตั้งศูนยประกันคุณภาพการศึกษา
เอกสารหมายเลข 9.1-04 แฟมรายงานการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา
เอกสารหมายเลข 9.1-05 แฟมรายงานการประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ

การศึกษา
เอกสารหมายเลข 9.1-06 แฟมโครงการจัดอบรม สัมมนา
เอกสารหมายเลข 9.1-07 เอกสารองคประกอบ ตัวบงชี้ และเกณฑประเมินกลางของสถาบัน
เอกสารหมายเลข 9.1-08 เอกสารคูมือการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
เอกสารหมายเลข 9.1-09 จดหมายขาว  QA News
เอกสารหมายเลข 9.1-10 แฟมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คร้ังที่ 3
เอกสารหมายเลข 9.2-01 หนังสือตอบรับการประเมินภายนอก
เอกสารหมายเลข 9.2-02 แผนปฏิบัติงานดานการประกันคุณภาพการศึกษา
เอกสารหมายเลข 9.2-03 การประชุมเพื่อเตรียมรับการประเมินคุณภาพภายนอก
เอกสารหมายเลข 9.2-04 เอกสารเผยแพร QA News (เร่ืองการประเมินคุณภาพภายนอก)
เอกสารหมายเลข 9.2-05 รายงานผลการประเมินคุณภาพภายนอก สถาบันเทคโนโลยีพระจอม

เกลาพระนครเหนือ ปการศึกษา 2544
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3.2  สรปุรายละเอียดการปรับปรุง/พัฒนา

สรปุรายละเอียดการปรับปรุง/พัฒนา

ที่ องคประกอบ/
ตัวบงชี้

ขอเสนอแนะ/จุดที่ควรพัฒนา ผลการดํ าเนินงาน

1

2

ตัวบงชี้ 1.3 การประเมิน
กิจกรรม/โครงการ

ตัวบงชี้ 5.1  แผนงาน

ควรกํ าหนดวิธีการ/เครื่องมือการประเมิน
แตละกิจกรรม/โครงการใหชัดเจนเปน
รูปธรรมเพื่อใหเปนที่ยอมรับ
โดยทั่วไป

ควรเพิ่มการประชาสัมพันธกิจกรรม/
โครงการรวมทั้งการใหบริการดาน
ตาง ๆ

กํ  าหนดให ภาควิ ชา /ฝ  าย /
แผนกที่จัดกิจกรรมเปน
ผู ประเมินกิจกรรม/โครงการ 
และในกรณีที่จัดรวมกันมอบ
ให ฝ ายประกันคุณภาพการ
ศึกษาเปนผูดํ าเนินการ

กํ าหนดใหฝายประชาสัมพันธ 
รวมกับฝายสารสนเทศดํ าเนิน
การเพิ่มช องทางการประชา
สัมพันธ ข อมูลการใหบริการ
ดานตางๆ ไดแก
1. Website ของหนวยงาน
2. แผนพับ และ
3. การติดประกาศ
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3.3  สรปุขอมลูผลการดํ าเนินงานตามมาตรฐาน/ตัวบงชี้การประเมินคุณภาพภายนอก

ขอมลูผลการดํ าเนินงานตามมาตรฐาน/ตัวบงชีข้อง สมศ.  ปการศึกษา ___________
หนวยงาน __________________________________________

มาตรฐาน/ตัวบงช้ี ผลการ
ด ําเนินงาน

หมาย
เหตุ

มาตรฐานที่ 1  มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต
1.1  รอยละของการไดงานภายใน 1 ป รวมทั้งการประกอบอาชีพ
อสิระ และรอยละการเรียนตอระดับบัณฑิตศึกษา

1) จ ํานวนผูจบการศึกษา
2) จ ํานวนผูตอบแบบสอบถาม
3) รอยละการไดงาน
4) รอยละการประกอบอาชีพอิสระ
5) รอยละการเรียนตอระดับบัณฑิตศึกษา
6) รายไดเฉลี่ยของผูประกอบอาชีพอิสระ

1.2  ระดบัความพึงพอใจของนายจาง/ผูประกอบการ/ผูใชบัณฑิต
1) คาเฉลี่ยดานความรูความสามารถทางวิชาการ
2) คาเฉลี่ยดานความรูความสามารถที่สงผลตอการทํ างาน
3) คาเฉลี่ยดานคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ

1.3  จ ํานวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาเอกที่ตีพิมพในวาร
สารทีม่ีผูประเมินอิสระตอจํ านวนวิทยานิพนธปริญญาเอกทั้งหมด

1) จ ํานวนวิทยานิพนธปริญญาเอกทั้งหมด
2) จ ํานวนบทความจากวิทยานิพนธที่ตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติ
3) จ ํานวนบทความจากวิทยานิพนธที่ตีพิมพในวารสารระดับชาติ
4) จ ํานวนบทความที่ไดรับการนํ าเสนอในการประชุมระดับนานาชาติ
5) จ ํานวนบทความที่ไดรับการนํ าเสนอในการประชุมระดับชาติ
6) จ ํานวนการไดรับการจดสิทธิบัตร
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ขอมลูผลการดํ าเนินงานตามมาตรฐาน/ตัวบงชีข้อง สมศ.  ปการศึกษา ___________
หนวยงาน __________________________________________

มาตรฐาน/ตัวบงช้ี ผลการ
ด ําเนินงาน

หมาย
เหตุ

7) จ ํานวนการเผยแพรผลงานวิธีอื่นที่ยอมรับโดยผูทรงคุณวุฒิ
8) บทความจากวิทยานิพนธที่ตีพิมพเผยแพรตอวิทยานิพนธ

ปริญญาเอก
1.4  จ ํานวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพเผยแพร
ตอจํ านวนวิทยานิพนธปริญญาโททั้งหมด

1) จ ํานวนวิทยานิพนธปริญญาโททั้งหมด
2) จ ํานวนบทความจากวิทยานิพนธที่ตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติ
3) จ ํานวนบทความจากวิทยานิพนธที่ตีพิมพในวารสารระดับชาติ
4) จ ํานวนบทความที่ไดรับการนํ าเสนอในการประชุมระดับนานาชาติ
5) จ ํานวนบทความที่ไดรับการนํ าเสนอในการประชุมระดับชาติ
6) จ ํานวนการไดรับการจดสิทธิบัตร
7) จ ํานวนการเผยแพรผลงานโดยวิธีอื่นที่ยอมรับโดยผูทรงคุณวุฒิ
8) บทความจากวิทยานิพนธที่ตีพิมพเผยแพรตอวิทยานิพนธ

ปริญญาโท
มาตรฐานที่ 2  มาตรฐานดานการเรียนรู

2.1 มกีารปฏิรูปกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสํ าคัญและสง
เสริมการสรางประสบการณจริง

1) จํ านวนหลักสูตรทั้งหมด
2) จ ํานวนหลักสูตรที่มีภาคนิพนธ/โครงงาน
3) จ ํานวนสาขาวิชาที่มีการฝกงาน
4) จ ํานวนรายวิชาทั้งหมด
5) จ ํานวนรายวิชาที่มีการฝกปฏิบัติ/ Lab
6) จ ํานวนรายวิชาสัมมนา
7) จ ํานวนรายวิชาศึกษาดวยตนเอง
8) จ ํานวนรายวิชาที่มีการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร
9) จ ํานวนรายวิชาที่สงเสริมการเรียนรูดวย CAI
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ขอมลูผลการดํ าเนินงานตามมาตรฐาน/ตัวบงชีข้อง สมศ.  ปการศึกษา ___________
หนวยงาน __________________________________________

มาตรฐาน/ตัวบงช้ี ผลการ
ด ําเนินงาน

หมาย
เหตุ

10) จ ํานวนรายวิชาเลือกเสรี
11) จ ํานวนรายวิชาบังคับ
12) จ ํานวนชั่วโมงการใหบริการหองสมุด (ชั่วโมง/วัน)
13) จ ํานวนชั่วโมงการใหบริการคอมพิวเตอร (ชั่วโมง/วัน)

2.2 ความเห็นของนักศึกษาตอประสิทธิภาพการสอนของคณาจารย
1) คาเฉลี่ยดานเนื้อหาวิชาและผูสอน
2) คาเฉลี่ยดานสื่อและอุปกรณการสอน
3) คาเฉลี่ยดานงานที่ไดรับมอบหมาย
4) คาเฉลี่ยดานการประเมินผล
5) เฉลี่ยรวม

2.3  จ ํานวนกิจกรรม/โครงการของงานกิจการนักศึกษาตอจํ านวน
นักศึกษาทั้งหมด

1) จ ํานวนกิจกรรม/โครงการกิจกรรมนักศึกษาดานวิชาการ
2) จ ํานวนกิจกรรม/โครงการกิจกรรมนักศึกษาดานกีฬา
3) จ ํานวนกิจกรรม/โครงการกิจกรรมนักศึกษาดานบํ าเพ็ญประโยชน
4) จ ํานวนกิจกรรม/โครงการกิจกรรมนักศึกษาดานศิลปวัฒนธรรม
5) จ ํานวนกิจกรรม/โครงการกิจกรรมนักศึกษาตอจํ านวนนักศึกษา
6) งบประมาณที่ใชในการจัดกิจกรรมนักศึกษา
7) จ ํานวนกิจกรรม/โครงการที่มีการประเมินผล

2.4 มกีารวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู
1) จ ํานวนงานวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู
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ขอมลูผลการดํ าเนินงานตามมาตรฐาน/ตัวบงชีข้อง สมศ.  ปการศึกษา ___________
หนวยงาน __________________________________________

มาตรฐาน/ตัวบงช้ี ผลการ
ด ําเนินงาน

หมาย
เหตุ

มาตรฐานที่ 3  มาตรฐานดานการสนับสนุนการเรียนรู
3.1  อาจารยประจํ าทุกระดับตอจํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา

1) จ ํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา
2) จ ํานวนอาจารยประจํ าระดับปริญญาเอก
3) จ ํานวนอาจารยประจํ าระดับปริญญาโท
4) จ ํานวนอาจารยประจํ าระดับปริญญาตรี
5) จ ํานวนอาจารยประจํ าทุกระดับตอจํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบ

เทา
3.2  คาใชจายทั้งหมดตอนักศึกษาเต็มเวลาหรือเทียบเทา

1) คาใชจายทั้งหมดที่เปนงบดํ าเนินการ (บาท)
2) คาใชจายทั้งหมดตอจํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา

3.3 รอยละของอาจารยประจํ าที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา
    1) รอยละของอาจารยประจํ าที่มีวุฒิปริญญาเอกตออาจารยประจํ าทั้ง
หมด

2) อตัราสวนของจํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํ านวน
อาจารยประจํ าที่มีวุฒิปริญญาเอก
3.4  จ ํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในการเรียนการสอนตอจํ านวนนัก
ศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา

1) จ ํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในการเรียนการสอนที่มีอายุไมเกิน 5 ป
2) จ ํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในการเรียนการสอนตอจํ านวนนักศึกษา

เต็มเวลาเทียบเทา
3.5  คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุดและศูนยสารสนเทศตอ
นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา

1) คาใชจายในการจัดหาหนังสือ วารสาร ส่ือรูปแบบอื่น
2) คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุดและศูนยสารสนเทศ

     3) คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุดและศูนยสารสนเทศตอ
จํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา
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ขอมลูผลการดํ าเนินงานตามมาตรฐาน/ตัวบงชีข้อง สมศ.  ปการศึกษา ___________
หนวยงาน __________________________________________

มาตรฐาน/ตัวบงช้ี ผลการ
ด ําเนินงาน

หมาย
เหตุ

มาตรฐานที่ 4  มาตรฐานดานการวิจัยและงานสรางสรรค
4.1  จ ํานวนบทความวิจัยที่พิมพเผยแพรและงานสรางสรรคตอ
จ ํานวนอาจารยประจํ าทุกระดับ

1) จ ํานวนบทความวิจัยที่ตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติที่อยูใน
ฐานขอมูลสากล

2) จ ํานวนบทความวิจัยที่ตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติที่ไมอยูใน
ฐานขอมูลสากล

3) จ ํานวนบทความวิจัยที่ตีพิมพในวารสารระดับชาติ
4) จ ํานวนบทความวิจัยที่ตีพิมพในเอกสารการประชุมระดับนานาชาติ
5) จ ํานวนบทความวิจัยที่ตีพิมพในเอกสารการประชุมวิชาการระดับ

ชาติ
6) จ ํานวนบทความวิจัยที่ตีพิมพในเอกสารที่ไดรับการเผยแพรประเภท

อื่น ๆ
7) จ ํานวนบทความวิจัยที่ตีพิมพเผยแพรตอจํ านวนอาจารยประจํ าทั้ง

หมด
4.2 จ ํานวนงานวิจัยที่นํ าไปใชประโยชนตออาจารยประจํ าทุกระดับ

1) จ ํานวนงานวิจัยที่มีผูวิจัยอื่นอางอิงถึง
2) จ ํานวนงานวิจัยที่ถูกนํ าไปใชในการเรียนการสอน
3) จ ํานวนงานวิจัยที่นํ าไปใชประโยชนในภาคเอกชน
4) จ ํานวนงานวิจัยที่นํ าไปใชประโยชนในภาครัฐ
5) จ ํานวนงานวิจัยที่นํ าไปใชประโยชนตอจํ านวนอาจารยประจํ าทั้ง

หมด
4.3 จ ํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยจากภายนอกตออาจารยประจํ า
ทุกระดับ

1) จ ํานวนเงินสนับสนุนการวิจัยจากภายนอกสถาบัน
2) จ ํานวนเงินสนับสนุนการวิจัยจากภายนอกตออาจารยประจํ า
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ขอมลูผลการดํ าเนินงานตามมาตรฐาน/ตัวบงชีข้อง สมศ.  ปการศึกษา ___________
หนวยงาน __________________________________________

มาตรฐาน/ตัวบงช้ี ผลการ
ด ําเนินงาน

หมาย
เหตุ

4.4 จํ านวนเงนิสนบัสนุนงานวิจัยภายในสถาบันตออาจารยประจํ า
ทุกระดับ

1) จ ํานวนเงินสนับสนุนการวิจัยภายในสถาบัน
2) จ ํานวนเงินสนับสนุนการวิจัยภายในสถาบันตออาจารยประจํ าทั้ง

หมด
มาตรฐานที่ 5  มาตรฐานดานการบริการวิชาการ

5.1 จ ํานวนกิจกรรม/โครงการที่ใหบริการวิชาการแกสังคมและชุม
ชน
1) จ ํานวนกิจกรรม/โครงการดานการฝกอบรม/สัมมนา
2) จ ํานวนกิจกรรม/โครงการดานการเปนวิทยากร อาจารยพิเศษ
3) จ ํานวนกิจกรรม/โครงการดานการผลิต ทดสอบ ตรวจสอบ

5.2 จ ํานวนการเปนกรรมการวิชาการ/วิชาชีพ/กรรมการวิทยานิพนธ
ภายนอกสถาบันตออาจารยประจํ าทั้งหมด

1) จ ํานวนการเปนกรรมการวิชาการ (คน-คร้ัง)
2) จ ํานวนการเปนกรรมการวิชาชีพ (คน-คร้ัง)
3) จ ํานวนการเปนกรรมการวิทยานิพนธ (คน-คร้ัง)
4) จ ํานวนการเปนกรรมการภายนอกตอจํ านวนอาจารยประจํ าทั้งหมด

มาตรฐานที่ 6  มาตรฐานดานการทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรม
6.1 จ ํานวนกิจกรรรมในการทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรม

1) จ ํานวนกิจกรรม/โครงการทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรม
2) จ ํานวนกิจกรรม/โครงการที่มีการประเมินผล
3) จ ํานวนงานวิจัยเพื่อการพัฒนางานทางดานศิลปวัฒนธรรม
4) คาใชจายในกิจกรรม/โครงการทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรม

6.2 มกีารพัฒนาและสรางมาตรฐานศิลปวัฒธรรม
1) จ ํานวนกิจกรรมที่มีการพัฒนาและสรางมาตรฐานศิลปวัฒนธรรม
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ขอมลูผลการดํ าเนินงานตามมาตรฐาน/ตัวบงชีข้อง สมศ.  ปการศึกษา ___________
หนวยงาน __________________________________________

มาตรฐาน/ตัวบงช้ี ผลการ
ด ําเนินงาน

หมาย
เหตุ

มาตรฐานที่ 7  มาตรฐานดานการบริหารจัดการ
7.1 รอยละของเงินเดือนบุคลากรทุกประเภทตอคาใชจายทั้งหมด
(ไมรวมเงินเดือนบุคลากรในการบริหารจัดการหอพัก โรงพยาบาล
ฯลฯ)

1) เงินเดือนบุคลากรสายอาจารย
2) เงินเดือนบุคลากรสายชวยวิชาการ
3) เงินเดือนบุคลากรสายการจัดการและธุรการ
4) รอยละของเงินเดือนบุคลากรทุกประเภทตอคาใชจายทั้งหมด

7.2 รอยละของเงนิเดอืนบคุลากรในการบรหิารจดัการตอคาใชจายทัง้
หมด (ไมรวมเงินเดือนบุคลากรในการบริหารจัดการหอพัก โรง
พยาบาล ฯลฯ)

1) เงินเดือน คาตอบแทนบุคลากรสายสนับสนุน
2) รอยละของเงินเดือนของบุคลากรสายสนับสนุนตอคาใชจายทั้งหมด
3) จ ํานวนบุคลากรสายสนับสนุน (Non-academic)
4) จ ํานวนบุคลากรสายสนับสนุนตอจํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา

7.3  รอยละของคาใชจายในการบริหารจัดการของสวนกลางตอคา
ใชจายทั้งหมด (ไมรวมเงินในการบริหารจัดการหอพัก  โรงพยาบาล
ฯลฯ)

1) คาใชจายในการบริหารจัดการของสวนกลาง
2) รอยละของคาใชจายในการบริหารจัดการของสวนกลางตอคาใชจาย

ทั้งหมด
7.4  คาเสื่อมราคาตอจํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา

1) คาเสื่อมราคาทั้งหมด
2) คาเสื่อมราคาตอจํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา

7.5 รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตอรายรับจริงทั้งหมด
1) รายรับจริงทั้งหมด
2) เงินเหลือจายสุทธิ
3) รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตอรายรับจริงทั้งหมด
4) รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตอคาใชจายทั้งหมด
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ขอมลูผลการดํ าเนินงานตามมาตรฐาน/ตัวบงชีข้อง สมศ.  ปการศึกษา ___________
หนวยงาน __________________________________________

มาตรฐาน/ตัวบงช้ี ผลการ
ด ําเนินงาน

หมาย
เหตุ

มาตรฐานที่ 8  มาตรฐานดานระบบการประกันคุณภาพภายใน
8.1  มีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง

1) ระบบการประกันคุณภาพภายในที่ใช
2) จํ านวนกิจกรรม/โครงการดานประกันคุณภาพ
3) รอยละของหนวยงานที่มีการประเมินคุณภาพภายใน
4) คาใชจายสํ าหรับดํ าเนินการประกันคุณภาพภายใน

8.2 ประสิทธิผลของการประกันคุณภาพภายใน

หมายเหตุ  :   ดเูอกสารประกอบ ขอมลูที่ตองรายงานตามตัวบงชี้การประเมินคุณภาพภายนอกของ
 สมศ. หนังสือกรอบแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา (ฉบับปรับปรุง

     ครัง้ที่ 1, พฤศจิกายน 2546)
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องคประกอบ ตัวบงชี้ และเกณฑประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน1

ตัวบงชี้/เกณฑประเมิน ระดับ
สถาบัน คณะวิชา สํ านัก

องคประกอบที่ 1  ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ และแผนงาน
1.1  ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค
1.2  แผนดํ าเนินงาน
1.3  การประเมินกิจกรรม/โครงการ
องคประกอบที่ 2  การเรียนการสอน2

2.1  หลักสูตร/การพัฒนาหลักสูตร
2.2  อาจารย
2.3  นักศึกษา
2.4  การเรียนการสอน
2.5  การวัดและประเมินผลการเรียนรู
2.6  หองสมุด
2.7  ศูนยคอมพิวเตอร
2.8  ระบบการผลิตบัณฑิต
2.9  กระบวนการเรียนการสอน
2.10 ปจจัยเกื้อหนุนดานระบบสารสนเทศ
2.11 ปจจัยเกื้อหนุนดานอาคาร หองเรียน หองปฏิบัติการ
2.12 ปจจัยเกื้อหนุนดานสื่อการสอน และวัสดุการสอน
2.13  วุฒิการศึกษาของอาจารย (ป.เอก : ป.โท : ป.ตรี)
2.14  ตํ าแหนงทางวิชาการของอาจารย
2.15  ผลงานทางวิชาการของอาจารย
องคประกอบที่ 3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา2

3.1  แผนงาน
3.2  อาจารยที่ปรึกษาวิชาการ และ/หรือกิจกรรมนักศึกษา
3.3  การแนะแนวอาชีพ
องคประกอบที่ 4  การวิจัย2

4.1  นโยบายและแผนการวิจัย
4.2  นักวิจัย
4.3  ผลงานวิจัย
4.4  แหลงทุนวิจัย
องคประกอบที่ 5  การบริการทางวิชาการแกสังคม2

5.1  นโยบาย
5.2  แผนงาน
องคประกอบที่ 6  การทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรม
6.1  นโยบาย
6.2  แผนงาน
6.3  การมีสวนรวมในกิจกรรมทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรม
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ตัวบงชี้/เกณฑประเมิน ระดับ
สถาบัน คณะวิชา สํ านัก

องคประกอบที่ 7  การบริหารและจัดการ
7.1  นโยบายการบริหาร
7.2  บุคลากร
7.3  โครงสรางการบริหารงานและจัดการ
7.4  การคัดเลือกบุคลากร (สาย ข, ค, พนักงาน)
7.5  การพัฒนาทรัพยากรบุคคล (สาย ข, ค, พนักงาน)
7.6  ภาระงาน
7.7  ระบบขอมูลสารสนเทศ
7.8  การสื่อสารภายในองคกร
7.9  การมีสวนรวมในการบริหาร และความพึงพอใจของบุคลากรตอการบริหาร
7.10 สภาพแวดลอมในการทํ างาน
องคประกอบที่ 8  การเงินและงบประมาณ
8.1  นโยบายการเงิน/งบประมาณของสถาบัน
8.2  แผนการเงินและงบประมาณ
8.3  การสรรหาแหลงเงิน (เฉพาะหนวยงานที่ทํ าหนา)
8.4  การใชจายเงิน
8.5  การตรวจสอบ
องคประกอบที่ 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
9.1  การประกันคุณภาพภายใน
9.2  การเตรียมรับการประเมินคุณภาพ

หมายเหตุ 1ศึกษารายละเอียดเอกสารองคประกอบ ตัวบงช้ี และเกณฑประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกลาพระนครเหนือ ฉบับแกไข ครั้งที่ 1  พฤษภาคม 2547
 2องคประกอบที่ 2 – 5 หนวยงานสนับสนุนและบริการวิชาการ ไมมีเกณฑกลางแตละหนวยงานกํ าหนดตัวบงช้ีและ
เกณฑตามภารกิจ(โดยยึดวงจร P D C A)
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ความหมายมาตรฐานและตัวบงชี้การประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก

มาตรฐานที่ 1 มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต

ตัวบงชี้ 1.1 รอยละของการไดงานภายใน 1 ป รวมทัง้การประกอบอาชีพอิสระ และรอยละ
ของการเรียนตอระดับบัณฑิตศึกษา

ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก  จาํนวนบณัฑติทีไ่ดงานทําแลว จํานวนบัณฑิตที่ประกอบอาชีพ
อิสระ รายไดเฉลีย่ของผูประกอบอาชีพอิสระ และจํานวนบัณฑิตที่ศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา ภายใน     
1 ป นบัจากวนัทีแ่จงจบการศึกษา โดยคํานวณเปนคารอยละของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา และแสดง
จ ํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามดวย

ผูจบการศึกษาใหรวมถึงผูที่เรียนในหลักสูตรภาคปกติ และภาคพิเศษหรือภาคนอก
เวลา ทัง้นีใ้นสวนการไดงาน ไมนับผูที่ทํ างานอยูแลวที่ลงทะเบียนเรียนในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลา

ตัวบงชี้ 1.2 ระดับความพึงพอใจของนายจาง/ ผูประกอบการ/ ผูใชบัณฑิต
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก คาเฉลี่ยความพึงพอใจ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของ

ความคิดเห็นของนายจาง หรือผูประกอบการ หรือผูใชบัณฑิตที่บัณฑิตทํางานดวย โดยใชขอมูลที่
สํารวจมาแลวไมเกิน 3 ป อาจเสนอโดยจําแนกตามคุณสมบัติหลักของบัณฑิต คือ 1) ดานความรู
ความสามารถทางวิชาการตามลักษณะงานในสาขา 2) ดานความรูความสามารถพื้นฐานที่สงผลตอ
การทํ างาน และ 3) ดานคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ

ตัวบงชี้ 1.3 จาํนวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาเอกที่ตีพิมพในวารสารที่มีผูประเมิน
อิสระตอจํานวนวิทยานิพนธปริญญาเอกทั้งหมด

ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก
1. จ ํานวนวทิยานิพนธปริญญาเอกทั้งหมด
2. จํานวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาเอกที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับนานา

ชาติ
3. จาํนวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาเอกที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับชาติ
4. จ ํานวนบทความจากวทิยานิพนธที่ไดรับการนํ าเสนอในการประชุม / สัมมนาวิชาการ

ระดับนานาชาติ
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5. จ ํานวนบทความจากวทิยานิพนธที่ไดรับการนํ าเสนอในการประชุม / สัมมนาวิชาการ
ระดับชาติ

6. จ ํานวนการไดรับการจดสิทธิบัตร หรือเทียบเทา
7. จ ํานวนการเผยแพรผลงานวิธีอ่ืนที่ยอมรับโดยผูทรงคุณวุฒิ (Peer) ทีเ่ปนที่ยอมรับ

ตัวบงชี้ 1.4 จาํนวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพเผยแพรตอจํานวน
วทิยานิพนธปริญญาโททั้งหมด

ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก
1. จ ํานวนวทิยานิพนธปริญญาโททั้งหมด
2. จํานวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับนานา

ชาติ
3. จาํนวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับชาติ
4. จ ํานวนบทความจากวทิยานิพนธที่ไดรับการนํ าเสนอในการประชุม / สัมมนาวิชาการ

ระดับนานาชาติ
5. จ ํานวนบทความจากวิทยานิพนธที่ไดรับการนํ าเสนอในการประชุม / สัมมนาวิชาการ

ระดับชาติ
6. จ ํานวนการไดรับการจดสิทธิบัตร หรือเทียบเทา
7. จ ํานวนการเผยแพรผลงานวิธีอ่ืนที่ยอมรับโดยผูทรงคุณวุฒิ (Peer) ทีเ่ปนที่ยอมรับ

ส ําหรับตัวบงชี้ที่ 1.3  1.4 และ4.1
ผูประเมนิอสิระ (Peer Review) หมายถึง ผูทรงคุณวุฒิที่ประเมินบทความของผูที่ไดรับการตี

พมิพในวารสารนั้น ๆ และไมไดสอนในสถาบันของผูสงบทความเพื่อพิจารณาตีพิมพ
วารสารระดับนานาชาติที่อยูในฐานขอมูลสากล ไดแก วารสารที่ปรากฏในฐานขอมูลวารสารที่

เปนที่ยอมรับระดับนานาชาติ เชน ฐานขอมูล Science Citation Index (SCI) ฐานขอมูล Ei 
Compendex ฐานขอมูล INSPEC ฐานขอมูล ScienceDirect ฐานขอมูล PUBMED ฐานขอมูล 
AGRICOLA (AGRICultural Online Access) ฐานขอมูล ERIC (Education Database) หรือฐานขอ
มลู PUBSCIENCE เปนตน

วารสารระดับนานาชาติที่ไมอยูในฐานขอมูลสากล ไดแก วารสารที่คณะบรรณาธิการตองเปน
ชาวตางประเทศอยางนอย 1 คน และวารสารตองมีบทความวิจัยจากตางประเทศลงตีพิมพดวย

วารสารระดับชาติ ไดแก วารสารที่ตีพิมพบทความจากนักวิชาการกลุมตาง ๆ จากสถาบัน
ตาง ๆ และคณะบรรณาธิการจะตองเปนผูที่มีชื่อเสียงในสาขาวิชาที่เกี่ยวของกับวารสาร และ
บรรณาธกิารสวนใหญจะตองมาจากสถาบันอื่น ๆ
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ผลงานเทยีบเทาวารสาร เชน สิทธิบัตร การนํ าเสนอผลงานของบางสาขาที่มีลักษณะการนํ า
เสนอเทียบเทาการตีพิมพ หรือเปนที่ยอมรับโดยผูทรงคุณวุฒิ

บทความจากวิทยานิพนธที่ไดรับการนํ าเสนอในการประชุม/สัมมนาวิชาการระดับนานาชาติ 
หรือระดับชาติ จะตองเปนบทความ (Proceeding) ไมใชบทคัดยอสํ าหรับบทความที่ไดรับการคัดเลือก
ใหตีพมิพรวมเลมรวมกับบทความอื่น ๆ

มาตรฐานที่ 2  มาตรฐานดานการเรียนรู

ตัวบงชี้ 2.1 มกีารปฏริปูกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและสงเสริมการสราง
ประสบการณจริง

ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก ขอมลูทีแ่สดงใหเห็นหลักฐานของการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู 
เชน จาํนวนหนวยกติหรือจํ านวนชั่วโมงเรียนในภาคปฏิบัติที่แสดงถึงการใหนักศึกษาคนควาหาความรู
ตามความสนใจ จ ํานวนหนวยกิตหรือชั่วโมงการทํ า Senior Project และวิชาสัมมนา วิชาที่มอบหมาย
ใหนกัศกึษาคนควาหาความรูดวยตนเอง จํ านวนชั่วโมงในภาคสนาม จํ านวนโปรแกรม/รายวิชาที่เปน
วชิาเลอืกเสร ีจ ํานวนหนวยกิตวิชาการศึกษาทั่วไป จํานวนรายวิชาบังคับ จํานวนรายวิชาที่เปดสอนทั้ง
หมด จาํนวนรายวชิาทีม่กีารเรียนการสอนทางเครือขายคอมพิวเตอร (Internet) จํานวนชั่วโมงที่เปดให
บริการใหนกัศึกษาใชหองสมุดและหองคอมพิวเตอรตอวัน เปนตน และกิจกรรมอื่น ๆ ที่จัดเพื่อสงเสริม
ใหผูเรียนศึกษาหาความรูดวยตนเอง

ตัวบงชี้ 2.2 ความเหน็ของนกัศึกษาตอประสิทธิภาพการสอนของคณาจารย
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก ขอมูลจากการประเมินอาจารยโดยผูเรียน โดยใหคํานวณ

ความพงึพอใจของนิสิตนักศึกษาเปนคาเฉลี่ย

ตัวบงชี้ 2.3 จาํนวนกจิกรรม/โครงการของงานกิจการนักศึกษาตอจํานวนนักศึกษาทั้งหมด
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก จํานวนนักศึกษาทั้งหมด จํานวนกิจกรรม/โครงการกิจกรรม

นกัศึกษาตาง ๆ และงบประมาณทัง้หมดในการจัดกิจกรรมทั้งที่เปนงบประมาณภายในสถาบัน และ
งบประมาณภายนอกสถาบัน หากมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกิจกรรม/โครงการใหเสนอผล
การประเมินดวย การแสดงผลใหแสดงในรูปอัตราสวนระหวางจํานวนกิจกรรมตอจํานวนนักศึกษา
ทัง้หมดจ ําแนกตามประเภทของกิจกรรม เชน กิจกรรมวิชาการ กีฬา บํ าเพ็ญประโยชน เปนตน
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ตัวบงชี้ 2.4 มกีารวจิยัเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก จํานวนงานวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู ในแตละ

ปการศกึษา เชน งานวจิยัพัฒนาหลักสูตร งานวิจัยพัฒนาแนวทางการจัดการเรียนการสอน งานวิจัย
พัฒนาอุปกรณส่ือการสอน งานวิจัยพัฒนารูปแบบการฝกปฏิบัติงานและสรางประสบการณจริง นํา
เสนอขอมูลโดยแสดงคาความถี่ (จํานวน)

มาตรฐานที่ 3  มาตรฐานดานการสนับสนุนการเรียนรู

ตัวบงชี้ 3.1 อาจารยประจําทุกระดับตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก 
จาํนวนนกัศกึษาเตม็เวลาเทียบเทา (FTES) และจํานวนอาจารยประจําทุกระดับจําแนกตาม

วฒุกิารศึกษา (ปริญญาตรี/ โท/ เอก) คํานวณในรูปของอัตราสวน
จ ํานวนนกัศกึษาเตม็เวลาเทียบเทา (FTES) ใหรวมทั้งนักศึกษาภาคปกติและภาคพิเศษ/ภาค

นอกเวลา
จ ํานวนอาจารยประจํ ารวมถึงอาจารยที่มีสัญญาจางทั้งปการศึกษา (ไมต่ํ ากวา 9 เดือน) สวน

อาจารยที่มีสัญญาครึ่งเวลาใหนับเปน 0.5 คน

ตัวบงชี้ 3.2 คาใชจายทั้งหมดตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก 
คาใชจายทัง้หมด และจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาทั้งหมด คํานวณในรูปของอัตราสวน

คิดเปนหนวยบาทตอจํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา
คาใชจ ายทั้งหมด หมายถึง งบหมวดเงินเดือน คาตอบแทน คาใชสอย คาวัสดุ 

คาสาธารณูปโภค เงินอุดหนุน และคาเสื่อมราคา โดยไมรวมงบลงทุน ครุภัณฑ ที่ดิน และสิ่งกอสราง

ตัวบงชี้ 3.3 รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก  จํ านวนอาจารยประจํ าทั้งหมด และจํานวนอาจารยที่มีวุฒิ

การศึกษาปริญญาเอก หรือเทยีบเทา หรือสูงสุดในสาขานั้น ๆ เชน ทางดานสาขาวิชาศิลปกรรม มี
ปริญญา MFA (Master of Fine Arts) ซึ่งเปนวฒุกิารศกึษาสูงสุดของวิชาชีพดานนี้ เปนตน โดยจะตอง
ไดรับวฒุจิากสถาบนัการศึกษาที่สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) รับรอง คํานวณ
เปนคารอยละของอาจารยประจําทั้งหมด
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ตัวบงชี้ 3.4 จาํนวนคอมพวิเตอรที่ใชในการเรียนการสอนตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเทา

ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก  จาํนวนเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล (Personal Computer) ที่
ใชในการเรยีนการสอนทั้งหมด โดยเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชในการเรียนการสอน ตองมีอายุการใชงาน
ไมเกนิ 5 ป (ยอนหลงัปที่จัดทํารายงานประจําปนั้น ๆ) และจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาคํานวณ
ในรูปของอัตราสวนตอจํ านวนนกัศกึษาเต็มเวลาเทียบเทา

ตัวบงชี้ 3.5 คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุดและศูนยสารสนเทศตอนักศึกษาเต็ม
เวลาเทียบเทา

ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก  คาใชจายทั้งหมด ทัง้งบลงทุนและงบดําเนินการทีใ่ชในระบบ
หองสมุดและศูนยสารสนเทศ  (ทีใ่ชในการจัดซื้อหนังสือ วารสาร ส่ือส่ิงพิมพ ส่ือมัลติมีเดีย ตลอดจน
คาใชจายในการพัฒนาระบบสารสนเทศ ซอฟทแวร และฐานขอมูลคอมพิวเตอรเพื่อการสืบคนและ
การศึกษาของนักศึกษา รวมทั้งวัสดุ อุปกรณเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชในระบบหองสมุดและศูนย
สารสนเทศ) และจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา แสดงในรูปของอัตราสวนคิดเปนหนวยบาทตอ
จ ํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา

มาตรฐานที่ 4  มาตรฐานดานการวิจัยและงานสรางสรรค

ตัวบงชี้ 4.1 จาํนวนบทความวจิยัที่พิมพเผยแพรและงานสรางสรรคตอจํานวนอาจารย
ประจําทุกระดับ

ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก  จํานวนบทความวิจัย หรืองานสรางสรรค หรืองานที่ไดรับ
สิทธิบัตรของอาจารยประจําทุกระดับที่ไดรับการเผยแพร จําแนกตามประเภทของการไดรับการเผย
แพร ไดแก 1) วารสารระดับนานาชาติ/ภูมิภาคที่อยูในฐานขอมูลสากล 2) วารสารระดับนานาชาติ/
ภูมิภาคที่ไมอยูในฐานขอมูลสากล 3) วารสารระดับชาติที่มีผูประเมินอิสระ 4) เอกสารการประชุม
วชิาการระดับนานาชาติ/ภูมิภาค 5) เอกสารการประชุมวิชาการระดับชาติ และ 6) เอกสารที่ไดรับ
การเผยแพรประเภทอื่น ๆ
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ตัวบงชี้ 4.2 จาํนวนงานวจิัยที่นําไปใชประโยชนตออาจารยประจําทุกระดับ
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก
จํ านวนงานวิจัยของอาจารยประจํ าที่นํ าไปใชประโยชนแสดงในรูปสัดสวนตอจํ านวนอาจารย

ประจ ําทัง้หมด การแบงกลุมงานวิจัยที่นํ าไปใชประโยชน อาจแบงได ดังนี้
1.  จ ํานวนงานวจิยัทีม่ผูีวจิยัอืน่อางอิงถึง รวมถึงงานวิจัยที่ถูกอางอิงในวารสารในฐานขอมูล

วารสารสากล
2.  จาํนวนงานวจิยัทีถ่กูนาํไปใชในการเรียนการสอน รวมถึงงานวิจัยที่ถูกอางอิงในหนังสือที่ใช

สํ าหรับการเรียนการสอน
3.  จ ํานวนงานวจิยัทีน่ําไปใชประโยชนในภาคเอกชน ไดแก วงธุรกิจอุตสาหกรรม หรือองคกร

ตาง ๆ ซึง่มเีอกสารรับรอง/ยืนยันจากภาคอุตสาหกรรมหรือองคกรตาง ๆ รวมทั้งงานวิจัยที่ไดรับการจด
สิทธิบัตร

4.  จ ํานวนงานวจิยัทีน่าํไปใชประโยชนในภาครัฐ ไดแก งานวิจัยที่ถูกนําไปใชพัฒนาประเทศ 
หรือการพัฒนาภูมิปญญาชาวบาน

ตัวบงชี้ 4.3 จาํนวนเงนิสนบัสนุนงานวิจัยจากภายนอกตออาจารยประจําทุกระดับ
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก จํานวนเงินสนับสนุนในการทํ าวิจัยที่ไดรับการสนับสนุนจาก

หนวยงานตาง ๆ จากภายนอกสถาบัน (หนวยบาท) และจํานวนอาจารยประจําทุกระดับ นํามาคํานวณ
ในรูปของอัตราสวน

ตัวบงชี้ 4.4 จาํนวนเงนิสนบัสนุนงานวิจัยภายในสถาบันตออาจารยประจําทุกระดับ
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก จาํนวนเงนิสนบัสนุนในการทํ าวิจัยที่ไดรับการจัดสรรจากภายใน

ของสถาบัน  ทัง้จากงบประมาณของรัฐที่จัดสรรใหคณะ/สถาบัน และงบรายไดของคณะและสถาบัน 
(หนวยบาท) และจํานวนอาจารยประจําทุกระดับ นํามาคํานวณในรูปของอัตราสวน
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มาตรฐานที่ 5  มาตรฐานดานการบริการวิชาการ

ตัวบงชี้ 5.1 จาํนวนกจิกรรม/โครงการที่ใหบริการวิชาการแกสังคมและชุมชน
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก จํานวนกิจกรรมหรือโครงการที่จัดขึ้นเพื่อใหบริการวิชาการแก

สังคมและชุมชน เชน โครงการสัมมนา/ประชุมทางวิชาการ โครงการอบรมใหความรูแกทองถิ่น เปนตน 
รวมทั้งหากมีการประเมินผลโครงการแตละโครงการ ใหนําเสนอขอมูลประกอบดวย การนําเสนอให
จาํแนกตามประเภทของกิจกรรมหรือโครงการ

ตัวบงชี้ 5.2 จาํนวนการเปนกรรมการวิชาการ/วิชาชีพ/กรรมการวิทยานิพนธภายนอก
สถาบันตออาจารยประจําทั้งหมด

ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก จาํนวนเรือ่ง และจํ านวนอาจารยประจํ าที่เปนกรรมการวิชาการ/
วชิาชพี/กรรมการวทิยานพินธภายนอกสถาบันการศึกษา จําแนกตามการเปนกรรมการ (วิชาการ/ วิชา
ชพี/ กรรมการวทิยานพินธ) และจํานวนอาจารยประจําทั้งหมด โดยนํามาคํานวณในรูปของอัตราสวน
ของอาจารยประจํ าทั้งหมด

มาตรฐานที่  6  มาตรฐานดานการทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรม

ตัวบงชี้ 6.1 จาํนวนกจิกรรมในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก  จาํนวนกจิกรรมในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยมีแนวคิด

เพือ่การสบืทอดทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมโดยผานการสรางบัณฑิต งานวิจัย และบริการวิชาการ ตลอด
จนการจดักจิกรรมเกี่ยวกับการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมโดยตรง เชน การเรียนการสอนเนนการสราง
และการสืบสานศิลปวัฒนธรรมสูบัณฑิต การจัดรายวิชาหรือกิจกรรมเสริมหลักสูตรมีกิจกรรมพิเศษ
หรือกิจกรรมเสริมหลักสูตรพิเศษเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม มีการวิจัยเพื่อทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรมและ
พัฒนามาตรฐานศิลปวัฒนธรรม มีการบริการวิชาการดานศิลปวัฒนธรรม ตลอดจนรายงานการ
ประเมินผลของกิจกรรมที่เกิดขึ้นในการทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรม และคาใชจายในการทํ านุบํ ารุงศิลป
วฒันธรรมที่ไดดํ าเนินการในแตละป

ตัวบงชี้ 6.2 มกีารพฒันาและสรางมาตรฐานศิลปวัฒนธรรม
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก จาํนวนกจิกรรมที่มีการพัฒนาและสรางมาตรฐานที่แสดงรากเง

าของศลิปวัฒนธรรมในการอนุรักษ พัฒนา และจรรโลงศิลปวัฒนธรรมในสิ่งที่ดีงาม รวมทั้งรายงานผล
การประเมินกิจกรรม
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มาตรฐานที่ 7  มาตรฐานดานการบริหารจัดการ

ตัวบงชี้ 7.1 รอยละของเงินเดือนบุคลากรทุกประเภทตอคาใชจายทั้งหมด (ไมรวมเงินเดือน
บุคลากรในการบริหารจัดการหอพัก โรงพยาบาล ฯลฯ)

ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก
คาใชจายหมวดเงินเดือน คาตอบแทนทั้งหมดของบุคลากรทุกประเภท รวมทั้งคาจาง คาตอบ

แทนอาจารยพิเศษ และคาลวงเวลาบุคลากร ยกเวนเงินเดือน คาจาง คาตอบแทนของบุคลากรที่ไม
เกี่ยวกับการเรียนการสอน (เชน เงนิเดอืนของบุคลากรในการบริหารจัดการหอพัก และโรงพยาบาล 
เปนตน จาํแนกตามประเภทของบุคลากร (สายอาจารย สายผูชวยวิชาการ สายการจัดการและธุรการ) 
นาํมาคาํนวณในรูปรอยละของคาใชจายทั้งหมด

คาใชจ ายทั้งหมด หมายถึง งบหมวดเงินเดือน คาตอบแทน คาใชสอย คาวัสดุ 
คาสาธารณูปโภค เงินอุดหนุน และคาเสื่อมราคา โดยไมรวมงบลงทุน ครุภัณฑ ที่ดิน และสิ่งกอสราง

ตัวบงชี้ 7.2 รอยละของเงินเดือนบุคลากรในการบริหารจัดการตอคาใชจายทั้งหมด หรือ
จาํนวนบคุลากรในการบริหารจัดการ (Non-academic) ตอจํานวนนักศึกษาเต็ม
เวลาเทียบเทา (ไมรวมเงินเดือนบุคลากรในการบริหารจัดการหอพัก
โรงพยาบาล ฯลฯ)

ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก
ค าใชจ ายหมวดเงินเดือนและคาตอบแทนทั้งหมดของบุคลากรสายสนับสนุน (Non-

academic) (ไมรวมเงนิเดอืนของบุคลากรที่ไมเกี่ยวกับการเรียนการสอน เชน เงินเดือนของบุคลากรใน
การบริหารจัดการหอพัก และโรงพยาบาล ฯลฯ) โดยแสดงในรูปรอยละของคาใชจายทั้งหมด หรือ
จ ํานวนบคุลากรสายชวยวิชาการ และสายการจัดการและธุรการตอจํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา

คาใชจ ายทั้งหมด หมายถึง งบหมวดเงินเดือน คาตอบแทน คาใชสอย คาวัสดุ 
คาสาธารณูปโภค เงินอุดหนุน และคาเสื่อมราคา โดยไมรวมงบลงทุน ครุภัณฑ ที่ดิน และสิ่งกอสราง
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ตัวบงชี้ 7.3 รอยละของคาใชจายในการบริหารจัดการของสวนกลางตอคาใชจายทั้งหมด
(ไมรวม เงนิในการบริหารจัดการหอพัก โรงพยาบาล ฯลฯ)

ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก
คาใชจายดานงานบริหารทั้งหมดในสวนที่อยูในความรับผิดชอบของหนวยงานบริหาร เชน 

สํ านกังานอธิการบดี หรือของคณะ หรือภาควิชา ตอคาใชจายทั้งหมด (ไมรวมงบประมาณที่ไมเกี่ยวกับ
การเรยีนการสอน เชน งบประมาณในการบริหารหอพัก โรงพยาบาล เปนตน)  นาํมาคิดเปนคารอยละ

คาใชจายทั้งหมด หมายถึง งบหมวดเงินเดือน คาตอบแทน คาใชสอย คาวัสดุ คา
สาธารณูปโภค เงินอุดหนุน และคาเสื่อมราคา โดยไมรวมงบลงทุน ครุภัณฑ ที่ดิน และสิ่งกอสราง

คาใชจายในการบริหารจัดการของสวนกลาง อาจหมายถึง คาใชจายในหมวดแผนงานบริหาร
ทัว่ไปในสวนที่อยูในความรับผิดชอบของสํ านักงานอธิการบดี คณะ หรือภาควิชา

ตัวบงชี้ 7.4 คาเสือ่มราคาตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก
คาเสือ่มราคาของสิ่งกอสรางและครุภัณฑ และจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาทั้งหมด นํา

มาคิดเปนอัตราสวน
คาเสือ่มราคา เปนคาใชจายแฝงจากการลงทุนในสิ่งปลูกสราง และครุภัณฑที่มีอายุการใชงาน

จ ํากดั โดยยดึแนวทางการคํ านวณคาเสื่อมราคาตามหลักเกณฑของกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง

ตัวบงชี้ 7.5 รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตอรายรับทั้งหมด
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก
เงนิเหลือจายสุทธิ รายรับจริงทั้งหมด และคาใชจายทั้งหมด นํามาคิดเปนคารอยละ
คาใชจ ายทั้งหมด หมายถึง งบหมวดเงินเดือน คาตอบแทน คาใชสอย คาวัสดุ 

คาสาธารณูปโภค เงินอุดหนุน และคาเสื่อมราคา โดยไมรวมงบลงทุน ครุภัณฑ ที่ดิน และสิ่งกอสราง
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มาตรฐานที่ 8  มาตรฐานดานระบบการประกันคุณภาพภายใน

ตัวบงชี้ 8.1 มรีะบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก หลักฐานที่แสดงวาไดมีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพ

การศกึษาอยางตอเนื่อง ขอมูลที่จัดเก็บ ไดแก ระบบการประกันคุณภาพภายใน ซึ่งประกอบดวย ระบบ
พฒันาคุณภาพ ระบบการติดตามคุณภาพ และระบบการประเมินภายใน และรายงานการประกันคุณ
ภาพ กระบวนการ/การจัดการประกันคุณภาพ อาทิเชน นโยบายและแผนงานการประกันคุณภาพ 
คณะบคุคลหรือหนวยงานที่รับผิดชอบการทํ างานประกันคุณภาพ คูมอืการประกันคุณภาพ มาตรฐาน
และเกณฑการประกันคุณภาพ รายงานการประกันคุณภาพ การแจงผลประเมินโครงการ/งาน/กิจ
กรรม/แผนงานและนโยบายใหทุกคนทราบ ความรูความเขาใจของบุคลากรเกี่ยวกับการประกันคุณ
ภาพ งบประมาณสําหรับการดําเนินการประเมินคุณภาพภายใน เปนตน

ตัวบงชี้ 8.2 ประสทิธผิลของการประกันคุณภาพภายใน
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก ขอมลูหรือหลักฐานที่แสดงวาไดเกิดผลลัพธ หรือผลผลิตจากการ

ทีไ่ดมรีะบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง อาทเิชน จาํนวนหนวยงานภายใน
ที่มีการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน การนําผลการประเมินตนเองมาใชในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของหนวยงาน ตลอดจนผลจากการประกันคุณภาพภายในทํ าใหเกิดการพัฒนาหนวยงาน 
(มลูคาเพิ่ม) เปนตน


