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คํ าคํ านํ านํ า

คูมอืการเขยีนรายงานการประเมินตนเองฉบับนี้ จัดทํ าขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหหนวยงาน
ตางๆ ใชเปนแนวทางในการจัดทํ ารายงานการประเมินตนเองใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน โดยคูมือ
ฉบับนีไ้ดอธบิายรายละเอียดทุกสวนของรายงาน นอกจากนี้ยังมีตัวอยางและอธิบายสวนยอยเพื่อให
เกดิความเขาใจที่ตรงกัน ซึ่งสามารถประยุกตใชไดกับการจัดทํ ารายงานการประเมินตนเองทุกระดับ ทั้ง
คณะวิชา/ภาควิชา/สํ านัก/ฝาย/กอง

หวังเปนอยางยิ่งวาคู มือฉบับนี้จะเปนประโยชนสํ าหรับผูปฏิบัติงานดานประกันคุณภาพ
การศกึษา รวมทั้งผูเกี่ยวของและผูสนใจทั่วไป

ศูนยประกันคุณภาพการศึกษา
สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ
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สสาารรบับัญญ

หหนนาา
คํ านํ า ก
สารบัญ ข
วตัถปุระสงคของการประเมินตนเองและการจัดทํ ารายงานการประเมินตนเอง 1
หลกัการส ําคญัของการประเมินตนเองและการจัดทํ ารายงานการประเมินตนเอง 1
ประโยชนของการประเมินตนเองและการจัดทํ ารายงานการประเมินตนเอง 3
การเขยีนรายงานการประเมินตนเอง 3
สวนประกอบของรายงานการประเมินตนเอง 4
คํ าอธบิายรายละเอียดการเขียนรายงานการประเมินตนเอง 5
ตัวอยางการเขียนรายงานการประเมินตนเอง 9

สวนนํ า
•  หนาปก 10
•  คํ านํ า 11
•  สารบัญ 12

สวนเนื้อหา
•  ขอมลูเบื้องตนเกี่ยวกับหนวยงาน 13
•  ผลการดํ าเนินงานตามองคประกอบ ตัวบงชี้ 14
•  สรุปผลการประเมินตนเอง 16

สวนทาย
•  รายการเอกสารและหลักฐานอางอิง 17
•  สรุปรายละเอียดการปรับปรุง/พัฒนา 18
•  สรุปขอมลูผลการดํ าเนินงานตามมาตรฐาน/ตัวบงชี้การประเมินคุณภาพ
    ภายนอก 19

องคประกอบ ตัวบงชี้การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ความหมายมาตรฐานและตัวบงชี้การประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก 29



คูมือการเขียนรายงานการประเมินตนเอง

การประเมนิคณุภาพการศึกษาภายใน หรือการประเมินตนเองของหนวยงาน เปนกระบวนการ
เรียนรูตนเองดวยการทบทวนวา หนวยงานของตนไดปฏิบัติภารกิจบรรลุผลสํ าเร็จมากนอยเพียงใด มี
การบรหิารจัดการ และการบริหารทรัพยากร และงบประมาณที่เหมาะสมเพียงใด ผลการดํ าเนินงาน
โดยรวมมีคุณภาพอยูในระดับใด พรอมทัง้มุงทบทวน คนหา และวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน เพื่อหาแนว
ทางสรางเสรมิความแข็งแกรง และแนวทางปรับปรุงแกไขวิธีการปฏิบัติงาน บทบาทหนาที่ ตลอดจน
เงือ่นไขปจจัยตาง ๆ  ทีเ่กีย่วของใหมีความเหมาะสม และสอดคลองกันตามกระบวนการ
พฒันาระบบคณุภาพการศึกษา โดยมุงที่จะไดรับผลการดํ าเนินงานที่มีคุณภาพยั่งยืน และเพิ่มข้ึนอยาง
ตอเนื่อง

การประเมินตนเอง (Self Assessment) หมายถงึ การทบทวนการปฏิบัติงาน และบทบาทหนา
ทีข่องหนวยงานในชวงเวลาที่ผานมาวา มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และมีคุณภาพเหมาะสมหรือไม
เพยีงใด อยางไร และอยูในระดับใด

รายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) เปนรายงานทีแ่สดงวา ในชวง
เวลาทีผ่านมาหนวยงานไดดํ าเนินการตามตัวบงชี้คุณภาพอยางไร มีผลการดํ าเนินงานเปนอยางไรเมื่อ
เทยีบกบัเกณฑทีก่ ําหนด มีจุดแข็งและแนวทางเสริมอยางไร มีจุดออนและแนวทางการพัฒนาอยางไร

วตัถปุระสงคของการประเมินตนเองและการจัดทํ ารายงานการประเมินตนเอง
การประเมนิตนเองและการจัดทํ ารายงานการประเมินตนเอง มีวัตถปุระสงค ดังนี้
1.  เพือ่ศึกษา วเิคราะห และบันทึกผลการศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และ

คุณภาพของผลการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน    และบทบาทหนาที่ของหนวยงานในรอบปที่ผานมา
2.  เพือ่ศึกษา วิเคราะห และบันทึกขอมูล และขอสรุปเกี่ยวกับจุดแข็ง จดุออน ศักยภาพ และ

ปจจยัในการด ําเนินงานของหนวยงานในชวงเวลาที่ผานมา
3.  เพือ่ศึกษา วเิคราะห บันทึกขอมูล และเสนอแนะแนวทางในการสรางเสริมความแข็งแกรง

เพือ่ดํ ารงไวซึง่สิ่งที่ทํ าไดดีอยูแลว และแนวทางในการปรับปรุงแกไขขอบกพรองของการดํ าเนินงาน

หลกัการส ําคัญของการประเมินตนเองและการจัดทํ ารายงานการประเมินตนเอง
หลักการสํ าคัญของการประเมินตนเองและการจัดทํ ารายงานการประเมินตนเองของแตละ

หนวยงาน มีดังนี้
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1.  เขาใจวัตถุประสงคของการประเมินตนเอง
2.  มกีารก ําหนดองคประกอบคุณภาพการดํ าเนินงานของแตละหนวยงานอยางชัดเจน
3.  มกีารก ําหนดมาตรฐาน ตัวบงชี้คุณภาพ และเกณฑการประเมินคุณภาพ ทีส่ามารถปฏิบัติ

ได เปนที่ยอมรับของสมาชิกในหนวยงาน
4.  มผูีรับผิดชอบในการประเมินตนเองและเขียนรายงานการประเมินตนเองของหนวยงาน ใน

รูปของคณะกรรมการ โดยกํ าหนดบทบาทหนาที่ของผูรับผิดชอบอยางชัดเจน
5.  ดํ าเนนิการประเมนิหนวยงานโดยปราศจากอคติ หรือความลํ าเอียง ทั้งในดานบวกและ

ดานลบตอหนวยงานของตนเอง และหนวยงานหรือบุคคลที่เกี่ยวของ
6.  มกีารวางแผนการประเมินตนเองใหสอดคลองกับกระบวนการประเมินคุณภาพหนวยงาน

ในระดับอ่ืน ๆ ทีเ่กีย่วของ และสอดคลองกับกระบวนการประเมินคุณภาพจากภายนอก
7.  เปดโอกาสใหบุคลากรทุกคนในหนวยงานมีสวนรวมในการประเมินตนเอง
8.  มกีระบวนการด ําเนนิงานทั้งที่เร่ิมจากบนสูลาง และจากลางสูบน โดยผูบริหารมีบทบาทใน

การประเมนิตนเองดวยการกํ ากับดูแลการดํ าเนินงาน และบุคลากรในหนวยงานมีบทบาทในการให
ขอมูล วเิคราะห และเสนอแนะ

9.  มกีารจดัเกบ็ขอมูลอยางเปนระบบ ถูกตอง ทันสมัย และสอดคลองกับประเด็นที่ประเมิน
เพือ่ใหผลที่ไดรับจากการศึกษา และวิเคราะหตนเองมีความถูกตอง

10. ประเมนิตนเองดวยการเปรียบเทียบผลการดํ าเนินงานที่เกิดขึ้นจริงกับมาตรฐานและ
เกณฑทีห่นวยงานและสถาบันกํ าหนด โดยแยกตามองคประกอบ และตัวบงชี้คุณภาพ

11. มกีารบรูณาการผลการวิเคราะหตนเองในดานตาง ๆ และระดับตาง ๆ เขาดวยกัน เพื่อ
สามารถหาขอสรุปที่เปนจุดแข็ง และจุดออนของตนเอง ซึ่งจะนํ าไปสูการพัฒนาการดํ าเนินงานใหมี
คุณภาพยิ่งขึ้น

12. เปนกระบวนการด ําเนินงานที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการปฏิบัติงานและมีความตอเนื่อง 
โดยมีการนํ าผลการประเมินตนเองไปปรับปรุงการปฏิบัติงาน และเมื่อมีการปรับปรุงการปฏิบัติงานไป
ไดระยะหนึ่ง ก็มีการดํ าเนินการประเมินตนเองครั้งใหม เพื่อนํ าผลการประเมินตนเองไปปรับปรุง
การปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง

13. น ําเสนอดวยภาษา และรูปแบบ หรือระบบที่สามารถอานทํ าความเขาใจไดงาย
14. รายงานมสีวนประกอบที่ครอบคลุม และสอดคลองกับกรอบของมาตรฐาน องคประกอบ

คุณภาพ ตัวบงชี ้ที่กํ าหนดไวในระบบการประเมินคุณภาพ
15. น ําเสนอผลการประเมินตามทีเ่กิดขึ้นจริงโดยไมบิดเบือน
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ประโยชนของการประเมินตนเองและการจัดทํ ารายงานการประเมินตนเอง
การประเมนิตนเอง และการจัดทํ ารายงานการประเมินตนเองมีประโยชนตอสถาบันอุดมศึกษา

ดังนี้
1.  หนวยงานและบคุลากรในหนวยงานทุกระดับมีความกระตือรือรน และมีวิธีการใน

การท ํางานทีเ่ปนระบบ และใหความสํ าคัญดานคุณภาพของผลงานมากขึ้น
2.  หนวยงานและบคุลากรในหนวยงานแตละระดับมีความเขาใจตรงกันในการปฏิบัติงาน

การเสรมิสรางความแข็งแกรง และการปรับปรุงแกไขขอบกพรองของการดํ าเนินงาน
3.  หนวยงานมีความพรอมในดานเอกสารในการรับการตรวจสอบ และการประเมินคุณภาพ

ทัง้ภายในและภายนอก
4.  การน ําขอมลู และขอเสนอแนะที่ไดรับจากการประเมินไปใชในการปฏิบัติงาน จะทํ าให

หนวยงานมผีลการดํ าเนินงานที่มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และคุณภาพเพิ่มข้ึน
5.  คุณภาพการศกึษาโดยรวมของหนวยงาน และสังคมเพิ่มสูงขึ้น

การเขยีนรายงานการประเมินตนเอง
การเขยีนรายงานการประเมินตนเอง มีหลักการสํ าคัญ ดังนี้
1.  กอนเขยีนรายงานการประเมินตนเอง ควรศึกษารูปแบบของรายงานวาประกอบดวย

หวัขอใด และมีลํ าดับของการนํ าเสนออยางไร ทั้งนี้เพื่อใหรายงานมีเนื้อหาที่สมบูรณ
2.  เขยีนเสนอรายงานใหมองเหน็เปนรูปธรรม ชัดเจน และมีความสอดคลองกันทั้งใน

ตัวบงชี ้และเกณฑการประเมินที่กํ าหนด ซึ่งควรสอดคลองกับผลการดํ าเนินงาน และหลักฐานอางอิง
3.  ควรศกึษารายละเอียดของแตละหัวขอ และแตละองคประกอบ เพื่อใหไดแนวทางใน

การก ําหนดตวับงชีแ้ละเกณฑ โดยศึกษาจากรายงานของหนวยงานที่มีภารกิจคลายกับหนวยงาน
ของตน
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สวนประกอบของรายงานการประเมินตนเอง
รายงานการประเมินตนเองของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ประกอบดวย

สวนสํ าคัญ 3 สวน คือ
1.  สวนนํ า
2.  สวนเนื้อหา
3.  สวนทาย

1.  สวนนํ า
    สวนนํ า ประกอบดวย

1.1  หนาปก
1.2  คํ านํ า
1.3  สารบัญ

2.  สวนเนื้อหา
    สวนเนื้อหา ประกอบดวย

2.1  ขอมลูเบื้องตนเกี่ยวกับหนวยงาน
2.2  ผลการด ําเนินงานตามองคประกอบ ตัวบงชี้
2.3  สรุปผลการประเมินตนเอง

3.  สวนทาย
    สวนทาย ประกอบดวย

3.1  รายการเอกสารและหลักฐานอางอิง
3.2  สรุปรายละเอียดการปรับปรุง/พัฒนา
2.3  สรุปขอมลูผลการดํ าเนินงานตามมาตรฐาน/ตัวบงชี้การประเมินคุณภาพภายนอก
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คํ าอธบิายรายละเอียดการเขียนรายงานการประเมินตนเอง
1.  สวนนํ า
    1.1  หนาปก
          หนาปกของรายงานการประเมินตนเอง ประกอบดวยขอความ ดังนี้

(1)  พมิพขอความ “รายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report)”
ตามดวยชือ่ของหนวยงานที่เปนผูจัดทํ ารายงานการประเมินตนเองฉบับนี้

(2)  พมิพขอความ “ปการศึกษา 25...และรอบระยะเวลาที่รายงานผลการดํ าเนินงาน”
(3)  สวนทายของหนาปกพิมพขอความ “รายงานการประเมินตนเองเพื่อรับการ

ประเมนิคณุภาพภายใน คร้ังที่ ..... “ และ “วัน เดือน ป” ที่หนวยงานจัดทํ ารายงานฉบับนี้

    1.2  คํ านํ า
      คํ าน ํา หมายถงึ คํ าอธิบายหรือชี้แจงเหตุผลของการเขียนหรือจัดทํ ารายงานการ

ประเมนิตนเองฉบับนี้  ในสวนของคํ านํ าควรประกอบดวยรายละเอียด  ดังนี้
•  การเขยีนรายงานการประเมินตนเองฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่ออะไร เชน เพื่อรับการ

ประเมนิจากสถาบัน เพื่อรายงานผลการดํ าเนินงานหรือผลการปฏิบัติงาน
•  การด ําเนินงานหรือผลการปฏิบัติงานทีร่ายงานเปนชวงเวลาใด เชน ปการ

ศึกษา/ภาคการศึกษาใด ระยะเวลาเริ่มตนและสิ้นสุดของการรายงาน
•  องคประกอบทีห่นวยงานดํ าเนินงาน ประกอบดวยองคประกอบใดบาง
•  รายละเอยีดอืน่ ๆ เชน หนวยงานมีระบบประกันคุณภาพ ISO, การจัดทํ ารายงาน

การประเมนิตนเองฉบับดังกลาวกํ าหนดใหทุกคนมีสวนรวมในการจัดทํ า หรือจากผลการประเมินคุณ
ภาพครัง้ทีผ่านมา หนวยงานไดดํ าเนินการปรับปรุงหรือกํ าหนดแนวทางพัฒนาเรียบรอยแลว
เปนตน

•  ผูบริหารสงูสุดของหนวยงานเปนผูลงนาม ไดแก
     รายงานการประเมินตนเองระดับสถาบัน          อธิการบดี
     รายงานการประเมินตนเองระดบัคณะ/วิทยาลัย       คณบดี/ผูอํ านวยการ
     รายงานการประเมินตนเองระดับสํ านัก/กอง     ผูอํ านวยการสํ านัก/กอง

                 รายงานการประเมินตนเองระดับภาควิชา                หวัหนาภาควิชา
                             รายงานการประเมินตนเองระดับฝาย/แผนก            หวัหนาฝาย/แผนก
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    1.3   สารบัญ
   สารบญั หมายถงึ รายละเอียด/รายชื่อของเรื่องที่หนวยงานไดจัดทํ าไวในรายงานการ

ประเมนิตนเองฉบบันี้ ซึ่งสถาบันกํ าหนดใหมีขอมูลในสวนตาง ๆ ซึ่งสามารถศึกษารายละเอียดไดตาม
ตัวอยาง

2.  สวนเนื้อหา
      2.1   ขอมลูเบื้องตนเกี่ยวกับหนวยงาน
                ขอมลูเบือ้งตนเกีย่วกบัหนวยงาน หมายถึง รายละเอียดเกี่ยวกับหนวยงานที่รับการ

ประเมนิ เพือ่เปนการแสดงถึงความเปนมาของหนวยงาน ต้ังแตเร่ิมจัดตั้งจนถึงปจจุบันโดยสังเขป ขอ
มลูดังกลาวอาจจะประกอบดวย ประวัติความเปนมา วัตถุประสงคของหนวยงาน ภารกิจและหนาที่
นโยบาย แผนงาน การบรหิารจดัการ นโยบายดานการประกันคุณภาพการศึกษา จํ านวนอาจารย ขา
ราชการ บุคลากร นักศึกษา รวมถึงงบประมาณที่ไดรับการจัดสรรทั้งงบประมาณแผนดิน งบประมาณ
เงนิรายได สถานที่ต้ัง เปนตน

  นอกจากนีค้วรจดัทํ าแผนภูมิการบริหารและการแบงสวนราชการของหนวยงานไว
อยางชัดเจน

2.2   ผลการดํ าเนินงานตามองคประกอบ ตัวบงชี้
               ผลการดํ าเนินงานตามองคประกอบ ตัวบงชี้ หมายถงึ การนํ าเสนอผลการดํ าเนิน

งานของหนวยงานในรอบปที่ผานมา (หมายถึงปการศึกษา) โดยการนํ าเสนอใหเรียงตามองคประกอบ
ตัวบงชีต้ามทีส่ถาบันกํ าหนด  (ศึกษารายละเอียดจากเอกสารองคประกอบ ตัวบงชี้ เกณฑประเมินคุณ
ภาพการศกึษาภายใน สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ฉบับแกไข คร้ังที่ 1, พฤษภาคม
2547)

  การน ําเสนอผลการดํ าเนินงานใหแสดงในรูปแบบตารางตามทีก่ ําหนด แบงเปน 4
คอลัมภ ดังนี้

  (1)  องคประกอบ ตัวบงชี้ เกณฑการประเมิน ใหเปนไปตามที่สถาบันกํ าหนด
  (2)  ผลการด ําเนนิงาน เปนการนํ าเสนอสรุปผลการดํ าเนินงานหรือผลการ

ปฏิบัติงานในรอบปที่ผานมา ทั้งนี้การนํ าเสนอจะตองสอดคลองกับเกณฑการประเมิน กลาวคือ ระบุให
ชดัเจนวา หนวยงานไดปฏิบัติงานตามตัวบงชี้นั้น ๆ โดยวิธีใด อยางไร ใครดํ าเนินงาน ผลเปนอยางไร
และการอางอิงเอกสารหลักฐานตามผลการดํ าเนินงาน เปนตน

  (3)  ผลการประเมินตนเอง หนวยงานจะตองแสดงผลการประเมินตนเองของ
ปการศกึษาปจจบัุน ทัง้นี้หนวยงานจะตองประเมินตนเอง กอนจัดสงรายงานการประเมินตนเองใหกับ
สถาบันภายในวันที่ 15 กนัยายนของทุกป (ศึกษารายละเอียดจากปฏิทินการจัดทํ ารายงานการ
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ประเมินตนเอง   และการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน)       การประเมินตนเองหนวยงานอาจจะ
แตงตั้งคณะกรรมการประเมินตนเอง  หรือก ําหนดใหคณะกรรมการบริหารของแตละหนวยงานเปน
ผูประเมนิกไ็ด และจะตองดํ าเนินการกอนรับการประเมินจากคณะกรรมการที่แตงตั้งโดยสถาบัน

  (4)  จดุแขง็-แนวทางเสริมจุดแข็ง, จุดออน–แนวทางการพัฒนา การวิเคราะห
จดุแขง็, จดุออน และนํ าเสนอแนวทางที่จะดํ าเนินการเพื่อพัฒนาคุณภาพตอไป  หนวยงานควรสรุป
เพือ่ใหเหน็ชดัเจนถึงจุดแข็ง จุดออน และแนวทางในการดํ าเนินงานตอจะตองระบุใหชัดเจนวาใครเปน
ผูรับผิดชอบด ําเนินการ ระยะเวลาเริ่มตน และสิ้นสุด เปนตน

ในกรณีที่หนวยงานไมไดดํ าเนินการในตวับงชี้ใดใหระบุใหชัดเจนวา ในรอบปที่ผาน
มาไมไดดํ าเนินการ และไมตองนํ ามาคํ านวณรวมกับผลการประเมินในองคประกอบนั้น ๆ

2.3   สรปุผลการประเมินตนเอง
               สรุปผลการประเมินตนเอง หมายถึง ตารางสรุปผลการประเมินตนเอง รวมทั้งผล

การประเมนิของคณะกรรมการประเมินในปการศึกษาที่ผานมา ซึง่หนวยงานจะตองนํ าเสนอแยกตาม
องคประกอบ และตัวบงชี้ รวมทั้งสรุปผลเฉลี่ยรายองคประกอบและคาเฉลี่ยรวมทั้งหมด โดยมีวิธีการ
คํ านวณ ดังนี้

  คาเฉลีย่รายองคประกอบ = ผลรวมคะแนนของตัวบงชี้ทุกตัวในองคประกอบนั้นหาร
ดวยจ ํานวนตัวบงชี้ทั้งหมดที่ใชในองคประกอบ

  คาเฉลีย่รวมผลการประเมินภาพรวม = ผลรวมคะแนนของตัวบงชี้ทุกตัวหารดวย
จ ํานวนตวับงชี้ที่หนวยงานใชในทุกองคประกอบ

3.  สวนทาย
    3.1  รายการเอกสารและหลักฐานอางอิง
             รายการเอกสารและหลักฐานอางอิง หมายถึง รายการของเครื่องแสดงประกอบเพื่อ

เปนการยืนยัน ซึง่อาจเปนกระดาษหรือวัตถุอ่ืนใดที่อาจจัดทํ าใหปรากฏความหมายดวยตัวอักษร ตัว
เลข ผัง หรือแบบแผน จะโดยวิธีการพิมพ ถายภาพ หรือวิธีอ่ืนที่หนวยงานใชในการอางอิงผลการ
ดํ าเนินงาน

 รายการดงักลาวขางตนเปนหลักฐานที่ใชในการอางอิงผลการดํ าเนินงาน/ผลการ
ปฏิบัติงาน โดยสามารถสืบคนขอมูลหรือรายละเอียด เพื่อนํ าไปใชงานไดสะดวก ทั้งนี้ใหรวมถึงระบบ
สารสนเทศ/ระบบฐานขอมูลที่หนวยงานไดจัดทํ าขึ้น ลักษณะของหลักฐานอางอิงอาจจัดทํ าในรูปแบบ
ของค ําสัง่ ประกาศ กฎ ระเบียบขอบังคับ บันทึกขอความ รายงานการประชุม รายงานประจํ าป แผน
พบั ภาพถาย ภาพเคลื่อนไหว เปนตน
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นอกจากนีก้ารไดขอมูลจากการสัมภาษณผูบริหาร อาจารย ขาราชการ บุคลากร
นกัศกึษา ผูปกครอง หรือผูเกี่ยวของ ตลอดจนการสังเกต/เยี่ยมชมสถานที่จริง เชน หองเรียน หอง
ประลอง หองปฏิบัติการ การใชเครื่องมืออุปกรณ ส่ือการเรียนการสอน เปนตน

 การจดัเอกสารและหลักฐานอางอิง จะตองเปนขอมูลในชวงเวลาเดียวกันกับที่ไดนํ า
เสนอไวในรายงานการประเมินตนเอง ซึ่งอาจจัดทํ าเปนแฟมแยกตามองคประกอบ/ตัวบงชี้ หรือใช
เอกสารทีห่นวยงานไดดํ าเนินการอยูเปนเอกสารและหลักฐานเพื่อการอางอิง โดยจัดทํ าแถบสีเนนขอ
ความ ฯลฯ การจัดเตรียมเอกสารดังกลาวจะตองงายตอการสืบคน

    3.2   สรปุรายละเอียดการปรับปรุง/พัฒนา
  สรุปรายละเอียดการปรับปรุงหรือพัฒนา หมายถงึ ขอมูลที่หนวยงานจัดทํ าขึ้นเพื่อ

รายงานผลการดํ าเนินงานตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในครั้งที่
ผานมา เชน มีการปรับนโยบาย แผนงาน การจัดกิจกรรม/โครงการ  เปนตน

 ทัง้นีก้ารจดัท ํารายละเอียดการปรับปรุง/พัฒนาเปนไปตามที่สถาบันกํ าหนด กลาวคือ
หนวยงานทีรั่บการประเมินจะตองจัดทํ าแผนปฏิบัติงานใหแลวเสร็จภายใน 2 เดือนนับต้ังแตการรับรอง
รายงานผลการประเมิน และจัดสงใหศูนยประกันคุณภาพการศึกษาเปนผูรวบรวม และนํ าเสนอคณะ
กรรมการบรหิาร รวมทั้งจะตองติดตามเพื่อใหเปนไปตามแผน/กิจกรรมที่หนวยงานกํ าหนดไว อนึ่งสรุป
ผลการปรบัปรุงและพฒันาดังกลาว หนวยงานจะตองรายงานผลใหทราบในรายงานการประเมินตนเอง
ฉบับตอไป

    3.3   สรปุขอมลูผลการดํ าเนินงานตามมาตรฐาน/ตัวบงชี้การประเมินคุณภาพ
ภายนอก

  การจดัท ําขอมูลผลการดํ าเนินงานตามมาตรฐาน ตัวบงชี้การประเมินคุณภาพ
ภายนอก เปนไปตามมติของคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา ในคราวประชุมคร้ัง
ที ่ 2/2547 เมือ่วนัที่ 10 พฤษภาคม 2547 ทั้งนี้กํ าหนดใหแตละหนวยงานจัดทํ าขอมูลดังกลาวในราย
งานการประเมนิตนเอง (SAR) ของหนวยงาน ต้ังแตปการศึกษา 2546 เปนตนไป



ตัวอยางการเขียนรายงานการประเมินตนเอง
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1.1  หนาปก

รายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report)

ของ

คณะ/วิทยาลยั ........................................
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ

ประจํ าปการศึกษา 25 .....

(ระหวางวันที่ 1 มิถุนายน ถึงวันที่ 31 พฤษภาคม ของปถัดไป)

รายงานการประเมินตนเองเพื่อรับการประเมินคุณภาพภายใน คร้ังที่ .....            วัน/เดือน/ปที่รายงาน
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1.2  คํ านํ า

คํ านํ า
(เปนคํ านํ าของผูบริหารหนวยงาน)

รายงานการประเมินตนเองฉบับนี้จัดทํ าขึ้นเพื่อรายงานผลการดํ าเนินงานของหนวยงาน
ประจ ําปการศึกษา 25..... ระหวางวันที่ 1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...  รวมท้ังวิเคราะห
จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา พรอมแนวทางในการดํ าเนินงานในปการศึกษาตอไป นอกจากนี้การจัดทํ าราย
งานฉบับนี้ยังเปนขอมูลเพื่อรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในจากสถาบัน หนวยงานจัดทํ าราย
งานครบตามองคประกอบ ตัวบงชี้ และใชเกณฑประเมินกลางของสถาบัน การจัดทํ าและประเมินตน
เองจากคณะกรรมการที่แตงตั้งโดยหนวยงาน

นอกจากนี้หนวยงานไดสรุปผลการปรับปรุง/พัฒนาตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในครั้งที่ผานมา และไดรวบรวมผลการดํ าเนินงานตามมาตรฐานและ
ตวับงชี้การประเมินคุณภาพภายนอก

ลงนาม ................................................
                  (..............................................)

ตํ าแหนง  ..............................................
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1.3  สารบัญ

สารบัญ

หนา
คํ านํ า
สารบัญ
สวนที่ 1   ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับหนวยงาน
สวนที่ 2   ผลการดํ าเนินงานตามองคประกอบ จุดออน-จุดแข็ง แนวทางการพัฒนา

  - องคประกอบที่ 1  ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค และแผนงาน
  -  องคประกอบที่ 2  การเรียนการสอน
  - องคประกอบที่ 3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา
  - องคประกอบที่ 4  การวิจัย
  - องคประกอบที่ 5  การบริการทางวิชาการแกสังคม
  - องคประกอบที่ 6  การทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรม
  - องคประกอบที่ 7  การบริหารและจัดการ
  - องคประกอบที่ 8  การเงินและงบประมาณ
  - องคประกอบที่ 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  .

สวนที่ 3   สรุปผลการประเมินตนเอง
สวนที่ 4   รายการเอกสารและหลักฐานอางอิง
สวนที่ 5   สรุปรายละเอียดการปรับปรุง/พัฒนา  (ตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ

  การศึกษาภายใน)
สวนที่ 6   สรุปขอมูลผลการดํ าเนินงานตามตัวบงชี้ของ สมศ.
ภาคผนวก
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2.1  ขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับหนวยงาน

สวนนํ า
ขอมลูเบื้องตนเกี่ยวกับหนวยงาน

- ประวัติความเปนมา
- วัตถุประสงค ภารกิจและหนาที่
- จ ํานวนอาจารย บุคลากร นักศึกษา งบประมาณ ฯลฯ
- แผนภูมิ/โครงสราง
- อื่น ๆ
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2.2  ผลการดํ าเนินงานตามองคประกอบ ตัวบงชี้

สวนเนื้อหา
ผลการดํ าเนินงานตามองคประกอบ ตัวบงชี้

ตัวบงช้ี/
เกณฑประเมิน

ผลการดํ าเนินงาน ผลการ
ประเมิน
ตนเอง

จุดแข็ง/
แนวทางเสริมจุด

ออน/
แนวทางการ

พัฒนา
องคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

ตวับงชี้ 9.1  การประกันคุณภาพภายใน

      (1) มีนโยบายการ
ประกันคุณภาพภาย
ในของสถาบัน
       (2) มี (1) + มี
ระบบ กลไกการ
ประกันคุณภาพการ
ศึกษา
       (3) มี (2) + มี
การดํ าเนินงานตาม
ระบบและกลไก
       (4) มี (3) + มี
การประเมินผลระบบ
และกลไก         และ
นํ าผลมาปรับปรุง
       (5) มี (4) + มี
การปรับปรุง/พัฒนา
อยางตอเนื่อง

     สถาบันกํ าหนดเปาหมายเชิงกลยุทธในแผน 5 ป ดานการ
ประกันคุณภาพการศึกษาไววา “จะสรางวัฒนธรรมองคกรที่มุงสู
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง” โดยมีนโยบาย 3
ประการรองรับการดํ าเนินงาน (เอกสารหมายเลข 1.1-01 )
     สถาบันมีระบบประกันคุณภาพการศึกษา โดยใชแนวทางของ
สํ านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (องคประกอบคุณภาพ
9 ดาน) เปนแนวทาในการดํ าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
ของหนวยงานภายในสถาบัน และมีคณะกรรมการระดับสถาบัน
2 ชุด เพื่อทํ าหนาที่สงเสริมและสนับสนุนการดํ าเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษา ไดแก (1) คณะกรรมการประกันคุณภาพการ
ศึกษา (เอกสารหมายเลข 9.1-01)  (2) คณะกรรมการพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพการศึกษา (เอกสารหมายเลข 9.1-02) และ
ศูนยประกันคุณภาพการศึกษา เปนหนวยงานกลางที่ทํ าหนาที่
รับผิดชอบในการประสานงานดานประกันคุณภาพการศึกษา 
(เอกสารหมายเลข 9.1-03)
     มีการดํ าเนินงานตามระบบและกลไก ไดแก การประชุมคณะ
กรรมการฯ รวม 3 ครั้ง (เอกสารหมายเลข 9.1-04 , 9.1-05) กา
รอบรม สัมมนา บรรยายเพื่อพัฒนาบุคลากร จํ านวน 8 โครงการ
(637 คน) เอกสารหมายเลข 9.1-06) จัดทํ าองคประกอบ ตัวบงช้ี
และเกณฑประเมินกลางระดับสถาบัน คณะ/วิทยาลัย สํ านัก
(เอกสารหมายเลข 9.1-07) จัดทํ าคูมือประเมินคุณภาพการ
ศึกษาภายใน (เอกสารหมายเลข 9.1-08) จัดทํ า Website
(http://qa.kmitnb.ac.th) QA News (เอกสารหมายเลข 9.1-09)
และมีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหนวยงานระดับ
คณะทุกปการศึกษา (เอกสารหมายเลข 9.1-10)

3 แนวทางการ
พัฒนา : ดํ าเนิน
การประเมินระบบ
และกลไกการ
ประกันคุณภาพ
การศึกษาของ
สถาบัน
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สวนเนื้อหา
ผลการดํ าเนินงานตามองคประกอบ ตัวบงชี้

ตัวบงช้ี/
เกณฑประเมิน

ผลการดํ าเนินงาน ผลการ
ประเมิน
ตนเอง

จุดแข็ง/
แนวทางเสริมจุด

ออน/
แนวทางการ

พัฒนา
ตัวบงชี้ 9.2  การเตรียมรับการประเมินคุณภาพภายนอก

       (1) มีนโยบาย
การเตรียมรับการ
ประเมินจากองคกร
ภายนอก
       (2) มี (1) + มี
แผนงาน กลไก และ
กิจกรรม
       (3) มี (2) + มี
การดํ าเนินงานเตรียม
รับการประเมินจาก
องคกรภายนอก
       (4) มี (3) + มี
การประเมินผลการ
ดํ าเนินงาน
       (5) มี (4) + มี
การปรับปรุง/พัฒนา
อยางตอเนื่อง

     สถาบันมีนโยบายเตรียมรับการประเมินจากสํ านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (เอกสารหมายเลข
9.2-01) มีแผนงานและตอบรับการประเมินคุณภาพภายนอกใน
ปงบประมาณ 2545 (เอกสารหมายเลข 9.2-02 ) การจัดกิจกรรม
ที่เกี่ยวของเพื่อเตรียมรับการประเมินคุณภาพภายนอก มีศูนย
ประกันคุณภาพการศึกษา   ทํ าหนาที่ประสานงานในการจัดทํ า
และรวบรวมขอมูลตามมาตรฐานและตัวบงช้ีของ สมศ. และ
เอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ และจัดสงให สมศ. พรอมกันนี้ไดเชิญ
ผูบริหาร คณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา
และผูเกี่ยวของจากหนวยงานตาง ๆ ประชุมเพื่อช้ีแจงราย
ละเอียด และกํ าหนดผูรับผิดชอบในการจัดเตรียมและใหขอมูล
ตามมาตรฐานของ สมศ. (เอกสารหมายเลข 9.2-03 ) และ
ประชาสัมพันธเพื่อทํ าความเขาใจกับบุคลากร โดยผานทาง
Website และ QA News (เอกสารหมายเลข 9.2-04 )
   คณะผูประเมินภายนอก ไดตรวจเยี่ยมและประเมินสถาบัน
เมื่อวันที่ 4-6 กุมภาพันธ 2546 และไดกลาวชมเชยวา สถาบันมี
การเตรียมการเพื่อรับการประเมินคุณภาพภายนอกไดเปนอยาง
ดี รวมทั้งยังระบุวาเปนจุดเดนของสถาบันที่มีความตั้งใจและเต็ม
ใจในการจัดหาขอมูล เพื่อรองรับการตรวจประเมินคุณภาพการ
ศึกษาจากภายนอกเปนที่นาพอใจ
   สํ าหรับรายงานผลการประเมินภายนอก สถาบันไดแจงแกสภา
สถาบัน คณะกรรมการบริหาร ผูบริหาร และหนวยงานเรียบรอย
แลว  (เอกสารหมายเลข 9.2-05)

4 แนวทางการ
พัฒนา : จัดทํ าขอ
มูลเพื่อรับการ
ประเมินภายนอก
ใหเปนระบบ
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2.3  สรปุผลการประเมินตนเอง

สวนสรุป
สรปุผลการประเมินตนเอง

องคประกอบ ตัวบงช้ี ผลการประเมิน สรุปผล
เฉลี่ยราย

กรรมการ
(ปที่ผาน
มา)

ตนเอง องค
ประกอบ

องคประกอบที่ 1 ปรัชญา 1.1  ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ
ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ 1.2  แผนดํ าเนินงาน
และแผนงาน 1.3  การประเมินกิจกรรม/โครงการ
องคประกอบที่ 2 การเรียน 2.1  หลักสูตร
การสอน 2.2  อาจารย

2.3  นักศึกษา
2.4  การเรียนการสอน
2.5  การวัดและประเมินผลการเรียนรู
2.6  หองสมุด
2.7  ศูนยคอมพิวเตอร

องคประกอบที่ 3 กิจกรรม 3.1  แผนงาน
การพัฒนานักศึกษา 3.2  กิจกรรมเพื่อสงเสริมพัฒนาการของนักศึกษา

3.3  กิจกรรมแนะแนวอาชีพ
องคประกอบที่ 4  การวิจัย 4.1  นโยบาย

4.2  นักวิจัย
4.3  ผลงานวิจัย

องคประกอบที่ 5  การ 5.1  นโยบาย
บริการทางวิชาการแกสังคม 5.2  แผนงาน
องคประกอบที่ 6  การทํ านุ 6.1  นโยบาย
บํ ารุงศิลปวัฒนธรรม 6.2  แผนงาน
องคประกอบที่ 7  การ 7.1  โครงสราง
บริหารและจัดการ 7.2  บุคลากร

7.3  ภาระงาน
7.4  ระบบขอมูลสารสนเทศ

องคประกอบที่ 8  การเงิน 8.1  นโยบาย
และงบประมาณ 8.2  การตรวจสอบ
องคประกอบที่ 9  ระบบ 9.1  การประกันคุณภาพภายใน 3
และกลไกการประกันคุณ
ภาพ

9.2  การเตรียมรับการประเมินคุณภาพ 4 3.50

คาเฉลี่ย 9 องคประกอบ ...........
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3.1  รายการเอกสารและหลักฐานอางอิง

รายการเอกสารและหลักฐานอางอิง
(แยกตามองคประกอบ)

องคประกอบที่ 1   ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค และแผนงาน
เอกสารหมายเลข 1.1-01 แผนพฒันาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 9 (พ.ศ. 2545-2549)

องคประกอบที่ 2   การเรียนการสอน
องคประกอบที่ 3   กจิกรรมการพัฒนานักศึกษา
องคประกอบที่ 4   การวิจัย
องคประกอบที่ 5   การบริการวิชาการแกสังคม
องคประกอบที่ 6   การทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรม
องคประกอบที่ 7   การบริหารและจัดการ
องคประกอบที่ 8   การเงินและงบประมาณ
องคประกอบที่ 9   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

เอกสารหมายเลข 9.1-01 คํ าส่ังแตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา
เอกสารหมายเลข 9.1-02 ค ําส่ังแตงตั้งคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา
เอกสารหมายเลข 9.1-03 โครงการจัดตั้งศูนยประกันคุณภาพการศึกษา
เอกสารหมายเลข 9.1-04 แฟมรายงานการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา
เอกสารหมายเลข 9.1-05 แฟมรายงานการประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ

การศึกษา
เอกสารหมายเลข 9.1-06 แฟมโครงการจัดอบรม สัมมนา
เอกสารหมายเลข 9.1-07 เอกสารองคประกอบ ตัวบงชี้ และเกณฑประเมินกลางของสถาบัน
เอกสารหมายเลข 9.1-08 เอกสารคูมือการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
เอกสารหมายเลข 9.1-09 จดหมายขาว  QA News
เอกสารหมายเลข 9.1-10 แฟมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คร้ังที่ 3
เอกสารหมายเลข 9.2-01 หนังสือตอบรับการประเมินภายนอก
เอกสารหมายเลข 9.2-02 แผนปฏิบัติงานดานการประกันคุณภาพการศึกษา
เอกสารหมายเลข 9.2-03 การประชุมเพื่อเตรียมรับการประเมินคุณภาพภายนอก
เอกสารหมายเลข 9.2-04 เอกสารเผยแพร QA News (เร่ืองการประเมินคุณภาพภายนอก)
เอกสารหมายเลข 9.2-05 รายงานผลการประเมินคุณภาพภายนอก สถาบันเทคโนโลยีพระจอม

เกลาพระนครเหนือ ปการศึกษา 2544
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3.2  สรปุรายละเอียดการปรับปรุง/พัฒนา

สรปุรายละเอียดการปรับปรุง/พัฒนา

ที่ องคประกอบ/
ตัวบงชี้

ขอเสนอแนะ/จุดที่ควรพัฒนา ผลการดํ าเนินงาน

1

2

ตัวบงชี้ 1.3 การประเมิน
กิจกรรม/โครงการ

ตัวบงชี้ 5.1  แผนงาน

ควรกํ าหนดวิธีการ/เครื่องมือการประเมิน
แตละกิจกรรม/โครงการใหชัดเจนเปน
รูปธรรมเพื่อใหเปนที่ยอมรับ
โดยทั่วไป

ควรเพิ่มการประชาสัมพันธกิจกรรม/
โครงการรวมทั้งการใหบริการดาน
ตาง ๆ

กํ  าหนดให ภาควิ ชา /ฝ  าย /
แผนกที่จัดกิจกรรมเปน
ผู ประเมินกิจกรรม/โครงการ 
และในกรณีที่จัดรวมกันมอบ
ให ฝ ายประกันคุณภาพการ
ศึกษาเปนผูดํ าเนินการ

กํ าหนดใหฝายประชาสัมพันธ 
รวมกับฝายสารสนเทศดํ าเนิน
การเพิ่มช องทางการประชา
สัมพันธ ข อมูลการใหบริการ
ดานตางๆ ไดแก
1. Website ของหนวยงาน
2. แผนพับ และ
3. การติดประกาศ
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3.3  สรปุขอมลูผลการดํ าเนินงานตามมาตรฐาน/ตัวบงชี้การประเมินคุณภาพภายนอก

ขอมลูผลการดํ าเนินงานตามมาตรฐาน/ตัวบงชีข้อง สมศ.  ปการศึกษา ___________
หนวยงาน __________________________________________

มาตรฐาน/ตัวบงช้ี ผลการ
ด ําเนินงาน

หมาย
เหตุ

มาตรฐานที่ 1  มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต
1.1  รอยละของการไดงานภายใน 1 ป รวมทั้งการประกอบอาชีพ
อสิระ และรอยละการเรียนตอระดับบัณฑิตศึกษา

1) จ ํานวนผูจบการศึกษา
2) จ ํานวนผูตอบแบบสอบถาม
3) รอยละการไดงาน
4) รอยละการประกอบอาชีพอิสระ
5) รอยละการเรียนตอระดับบัณฑิตศึกษา
6) รายไดเฉลี่ยของผูประกอบอาชีพอิสระ

1.2  ระดบัความพึงพอใจของนายจาง/ผูประกอบการ/ผูใชบัณฑิต
1) คาเฉลี่ยดานความรูความสามารถทางวิชาการ
2) คาเฉลี่ยดานความรูความสามารถที่สงผลตอการทํ างาน
3) คาเฉลี่ยดานคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ

1.3  จ ํานวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาเอกที่ตีพิมพในวาร
สารทีม่ีผูประเมินอิสระตอจํ านวนวิทยานิพนธปริญญาเอกทั้งหมด

1) จ ํานวนวิทยานิพนธปริญญาเอกทั้งหมด
2) จ ํานวนบทความจากวิทยานิพนธที่ตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติ
3) จ ํานวนบทความจากวิทยานิพนธที่ตีพิมพในวารสารระดับชาติ
4) จ ํานวนบทความที่ไดรับการนํ าเสนอในการประชุมระดับนานาชาติ
5) จ ํานวนบทความที่ไดรับการนํ าเสนอในการประชุมระดับชาติ
6) จ ํานวนการไดรับการจดสิทธิบัตร
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ขอมลูผลการดํ าเนินงานตามมาตรฐาน/ตัวบงชีข้อง สมศ.  ปการศึกษา ___________
หนวยงาน __________________________________________

มาตรฐาน/ตัวบงช้ี ผลการ
ด ําเนินงาน

หมาย
เหตุ

7) จ ํานวนการเผยแพรผลงานวิธีอื่นที่ยอมรับโดยผูทรงคุณวุฒิ
8) บทความจากวิทยานิพนธที่ตีพิมพเผยแพรตอวิทยานิพนธ

ปริญญาเอก
1.4  จ ํานวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพเผยแพร
ตอจํ านวนวิทยานิพนธปริญญาโททั้งหมด

1) จ ํานวนวิทยานิพนธปริญญาโททั้งหมด
2) จ ํานวนบทความจากวิทยานิพนธที่ตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติ
3) จ ํานวนบทความจากวิทยานิพนธที่ตีพิมพในวารสารระดับชาติ
4) จ ํานวนบทความที่ไดรับการนํ าเสนอในการประชุมระดับนานาชาติ
5) จ ํานวนบทความที่ไดรับการนํ าเสนอในการประชุมระดับชาติ
6) จ ํานวนการไดรับการจดสิทธิบัตร
7) จ ํานวนการเผยแพรผลงานโดยวิธีอื่นที่ยอมรับโดยผูทรงคุณวุฒิ
8) บทความจากวิทยานิพนธที่ตีพิมพเผยแพรตอวิทยานิพนธ

ปริญญาโท
มาตรฐานที่ 2  มาตรฐานดานการเรียนรู

2.1 มกีารปฏิรูปกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสํ าคัญและสง
เสริมการสรางประสบการณจริง

1) จํ านวนหลักสูตรทั้งหมด
2) จ ํานวนหลักสูตรที่มีภาคนิพนธ/โครงงาน
3) จ ํานวนสาขาวิชาที่มีการฝกงาน
4) จ ํานวนรายวิชาทั้งหมด
5) จ ํานวนรายวิชาที่มีการฝกปฏิบัติ/ Lab
6) จ ํานวนรายวิชาสัมมนา
7) จ ํานวนรายวิชาศึกษาดวยตนเอง
8) จ ํานวนรายวิชาที่มีการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร
9) จ ํานวนรายวิชาที่สงเสริมการเรียนรูดวย CAI
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10) จ ํานวนรายวิชาเลือกเสรี
11) จ ํานวนรายวิชาบังคับ
12) จ ํานวนชั่วโมงการใหบริการหองสมุด (ชั่วโมง/วัน)
13) จ ํานวนชั่วโมงการใหบริการคอมพิวเตอร (ชั่วโมง/วัน)

2.2 ความเห็นของนักศึกษาตอประสิทธิภาพการสอนของคณาจารย
1) คาเฉลี่ยดานเนื้อหาวิชาและผูสอน
2) คาเฉลี่ยดานสื่อและอุปกรณการสอน
3) คาเฉลี่ยดานงานที่ไดรับมอบหมาย
4) คาเฉลี่ยดานการประเมินผล
5) เฉลี่ยรวม

2.3  จ ํานวนกิจกรรม/โครงการของงานกิจการนักศึกษาตอจํ านวน
นักศึกษาทั้งหมด

1) จ ํานวนกิจกรรม/โครงการกิจกรรมนักศึกษาดานวิชาการ
2) จ ํานวนกิจกรรม/โครงการกิจกรรมนักศึกษาดานกีฬา
3) จ ํานวนกิจกรรม/โครงการกิจกรรมนักศึกษาดานบํ าเพ็ญประโยชน
4) จ ํานวนกิจกรรม/โครงการกิจกรรมนักศึกษาดานศิลปวัฒนธรรม
5) จ ํานวนกิจกรรม/โครงการกิจกรรมนักศึกษาตอจํ านวนนักศึกษา
6) งบประมาณที่ใชในการจัดกิจกรรมนักศึกษา
7) จ ํานวนกิจกรรม/โครงการที่มีการประเมินผล

2.4 มกีารวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู
1) จ ํานวนงานวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู
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มาตรฐานที่ 3  มาตรฐานดานการสนับสนุนการเรียนรู
3.1  อาจารยประจํ าทุกระดับตอจํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา

1) จ ํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา
2) จ ํานวนอาจารยประจํ าระดับปริญญาเอก
3) จ ํานวนอาจารยประจํ าระดับปริญญาโท
4) จ ํานวนอาจารยประจํ าระดับปริญญาตรี
5) จ ํานวนอาจารยประจํ าทุกระดับตอจํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบ

เทา
3.2  คาใชจายทั้งหมดตอนักศึกษาเต็มเวลาหรือเทียบเทา

1) คาใชจายทั้งหมดที่เปนงบดํ าเนินการ (บาท)
2) คาใชจายทั้งหมดตอจํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา

3.3 รอยละของอาจารยประจํ าที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา
    1) รอยละของอาจารยประจํ าที่มีวุฒิปริญญาเอกตออาจารยประจํ าทั้ง
หมด

2) อตัราสวนของจํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํ านวน
อาจารยประจํ าที่มีวุฒิปริญญาเอก
3.4  จ ํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในการเรียนการสอนตอจํ านวนนัก
ศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา

1) จ ํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในการเรียนการสอนที่มีอายุไมเกิน 5 ป
2) จ ํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในการเรียนการสอนตอจํ านวนนักศึกษา

เต็มเวลาเทียบเทา
3.5  คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุดและศูนยสารสนเทศตอ
นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา

1) คาใชจายในการจัดหาหนังสือ วารสาร ส่ือรูปแบบอื่น
2) คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุดและศูนยสารสนเทศ

     3) คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุดและศูนยสารสนเทศตอ
จํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา
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มาตรฐานที่ 4  มาตรฐานดานการวิจัยและงานสรางสรรค
4.1  จ ํานวนบทความวิจัยที่พิมพเผยแพรและงานสรางสรรคตอ
จ ํานวนอาจารยประจํ าทุกระดับ

1) จ ํานวนบทความวิจัยที่ตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติที่อยูใน
ฐานขอมูลสากล

2) จ ํานวนบทความวิจัยที่ตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติที่ไมอยูใน
ฐานขอมูลสากล

3) จ ํานวนบทความวิจัยที่ตีพิมพในวารสารระดับชาติ
4) จ ํานวนบทความวิจัยที่ตีพิมพในเอกสารการประชุมระดับนานาชาติ
5) จ ํานวนบทความวิจัยที่ตีพิมพในเอกสารการประชุมวิชาการระดับ

ชาติ
6) จ ํานวนบทความวิจัยที่ตีพิมพในเอกสารที่ไดรับการเผยแพรประเภท

อื่น ๆ
7) จ ํานวนบทความวิจัยที่ตีพิมพเผยแพรตอจํ านวนอาจารยประจํ าทั้ง

หมด
4.2 จ ํานวนงานวิจัยที่นํ าไปใชประโยชนตออาจารยประจํ าทุกระดับ

1) จ ํานวนงานวิจัยที่มีผูวิจัยอื่นอางอิงถึง
2) จ ํานวนงานวิจัยที่ถูกนํ าไปใชในการเรียนการสอน
3) จ ํานวนงานวิจัยที่นํ าไปใชประโยชนในภาคเอกชน
4) จ ํานวนงานวิจัยที่นํ าไปใชประโยชนในภาครัฐ
5) จ ํานวนงานวิจัยที่นํ าไปใชประโยชนตอจํ านวนอาจารยประจํ าทั้ง

หมด
4.3 จ ํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยจากภายนอกตออาจารยประจํ า
ทุกระดับ

1) จ ํานวนเงินสนับสนุนการวิจัยจากภายนอกสถาบัน
2) จ ํานวนเงินสนับสนุนการวิจัยจากภายนอกตออาจารยประจํ า
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4.4 จํ านวนเงนิสนบัสนุนงานวิจัยภายในสถาบันตออาจารยประจํ า
ทุกระดับ

1) จ ํานวนเงินสนับสนุนการวิจัยภายในสถาบัน
2) จ ํานวนเงินสนับสนุนการวิจัยภายในสถาบันตออาจารยประจํ าทั้ง

หมด
มาตรฐานที่ 5  มาตรฐานดานการบริการวิชาการ

5.1 จ ํานวนกิจกรรม/โครงการที่ใหบริการวิชาการแกสังคมและชุม
ชน
1) จ ํานวนกิจกรรม/โครงการดานการฝกอบรม/สัมมนา
2) จ ํานวนกิจกรรม/โครงการดานการเปนวิทยากร อาจารยพิเศษ
3) จ ํานวนกิจกรรม/โครงการดานการผลิต ทดสอบ ตรวจสอบ

5.2 จ ํานวนการเปนกรรมการวิชาการ/วิชาชีพ/กรรมการวิทยานิพนธ
ภายนอกสถาบันตออาจารยประจํ าทั้งหมด

1) จ ํานวนการเปนกรรมการวิชาการ (คน-คร้ัง)
2) จ ํานวนการเปนกรรมการวิชาชีพ (คน-คร้ัง)
3) จ ํานวนการเปนกรรมการวิทยานิพนธ (คน-คร้ัง)
4) จ ํานวนการเปนกรรมการภายนอกตอจํ านวนอาจารยประจํ าทั้งหมด

มาตรฐานที่ 6  มาตรฐานดานการทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรม
6.1 จ ํานวนกิจกรรรมในการทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรม

1) จ ํานวนกิจกรรม/โครงการทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรม
2) จ ํานวนกิจกรรม/โครงการที่มีการประเมินผล
3) จ ํานวนงานวิจัยเพื่อการพัฒนางานทางดานศิลปวัฒนธรรม
4) คาใชจายในกิจกรรม/โครงการทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรม

6.2 มกีารพัฒนาและสรางมาตรฐานศิลปวัฒธรรม
1) จ ํานวนกิจกรรมที่มีการพัฒนาและสรางมาตรฐานศิลปวัฒนธรรม
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มาตรฐานที่ 7  มาตรฐานดานการบริหารจัดการ
7.1 รอยละของเงินเดือนบุคลากรทุกประเภทตอคาใชจายทั้งหมด
(ไมรวมเงินเดือนบุคลากรในการบริหารจัดการหอพัก โรงพยาบาล
ฯลฯ)

1) เงินเดือนบุคลากรสายอาจารย
2) เงินเดือนบุคลากรสายชวยวิชาการ
3) เงินเดือนบุคลากรสายการจัดการและธุรการ
4) รอยละของเงินเดือนบุคลากรทุกประเภทตอคาใชจายทั้งหมด

7.2 รอยละของเงนิเดอืนบคุลากรในการบรหิารจดัการตอคาใชจายทัง้
หมด (ไมรวมเงินเดือนบุคลากรในการบริหารจัดการหอพัก โรง
พยาบาล ฯลฯ)

1) เงินเดือน คาตอบแทนบุคลากรสายสนับสนุน
2) รอยละของเงินเดือนของบุคลากรสายสนับสนุนตอคาใชจายทั้งหมด
3) จ ํานวนบุคลากรสายสนับสนุน (Non-academic)
4) จ ํานวนบุคลากรสายสนับสนุนตอจํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา

7.3  รอยละของคาใชจายในการบริหารจัดการของสวนกลางตอคา
ใชจายทั้งหมด (ไมรวมเงินในการบริหารจัดการหอพัก  โรงพยาบาล
ฯลฯ)

1) คาใชจายในการบริหารจัดการของสวนกลาง
2) รอยละของคาใชจายในการบริหารจัดการของสวนกลางตอคาใชจาย

ทั้งหมด
7.4  คาเสื่อมราคาตอจํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา

1) คาเสื่อมราคาทั้งหมด
2) คาเสื่อมราคาตอจํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา

7.5 รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตอรายรับจริงทั้งหมด
1) รายรับจริงทั้งหมด
2) เงินเหลือจายสุทธิ
3) รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตอรายรับจริงทั้งหมด
4) รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตอคาใชจายทั้งหมด
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ขอมลูผลการดํ าเนินงานตามมาตรฐาน/ตัวบงชีข้อง สมศ.  ปการศึกษา ___________
หนวยงาน __________________________________________

มาตรฐาน/ตัวบงช้ี ผลการ
ด ําเนินงาน

หมาย
เหตุ

มาตรฐานที่ 8  มาตรฐานดานระบบการประกันคุณภาพภายใน
8.1  มีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง

1) ระบบการประกันคุณภาพภายในที่ใช
2) จํ านวนกิจกรรม/โครงการดานประกันคุณภาพ
3) รอยละของหนวยงานที่มีการประเมินคุณภาพภายใน
4) คาใชจายสํ าหรับดํ าเนินการประกันคุณภาพภายใน

8.2 ประสิทธิผลของการประกันคุณภาพภายใน

หมายเหตุ  :   ดเูอกสารประกอบ ขอมลูที่ตองรายงานตามตัวบงชี้การประเมินคุณภาพภายนอกของ
 สมศ. หนังสือกรอบแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา (ฉบับปรับปรุง

     ครัง้ที่ 1, พฤศจิกายน 2546)
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องคประกอบ ตัวบงชี้ และเกณฑประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน1

ตัวบงชี้/เกณฑประเมิน ระดับ
สถาบัน คณะวิชา สํ านัก

องคประกอบที่ 1  ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ และแผนงาน
1.1  ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค
1.2  แผนดํ าเนินงาน
1.3  การประเมินกิจกรรม/โครงการ
องคประกอบที่ 2  การเรียนการสอน2

2.1  หลักสูตร/การพัฒนาหลักสูตร
2.2  อาจารย
2.3  นักศึกษา
2.4  การเรียนการสอน
2.5  การวัดและประเมินผลการเรียนรู
2.6  หองสมุด
2.7  ศูนยคอมพิวเตอร
2.8  ระบบการผลิตบัณฑิต
2.9  กระบวนการเรียนการสอน
2.10 ปจจัยเกื้อหนุนดานระบบสารสนเทศ
2.11 ปจจัยเกื้อหนุนดานอาคาร หองเรียน หองปฏิบัติการ
2.12 ปจจัยเกื้อหนุนดานสื่อการสอน และวัสดุการสอน
2.13  วุฒิการศึกษาของอาจารย (ป.เอก : ป.โท : ป.ตรี)
2.14  ตํ าแหนงทางวิชาการของอาจารย
2.15  ผลงานทางวิชาการของอาจารย
องคประกอบที่ 3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา2

3.1  แผนงาน
3.2  อาจารยที่ปรึกษาวิชาการ และ/หรือกิจกรรมนักศึกษา
3.3  การแนะแนวอาชีพ
องคประกอบที่ 4  การวิจัย2

4.1  นโยบายและแผนการวิจัย
4.2  นักวิจัย
4.3  ผลงานวิจัย
4.4  แหลงทุนวิจัย
องคประกอบที่ 5  การบริการทางวิชาการแกสังคม2

5.1  นโยบาย
5.2  แผนงาน
องคประกอบที่ 6  การทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรม
6.1  นโยบาย
6.2  แผนงาน
6.3  การมีสวนรวมในกิจกรรมทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรม
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ตัวบงชี้/เกณฑประเมิน ระดับ
สถาบัน คณะวิชา สํ านัก

องคประกอบที่ 7  การบริหารและจัดการ
7.1  นโยบายการบริหาร
7.2  บุคลากร
7.3  โครงสรางการบริหารงานและจัดการ
7.4  การคัดเลือกบุคลากร (สาย ข, ค, พนักงาน)
7.5  การพัฒนาทรัพยากรบุคคล (สาย ข, ค, พนักงาน)
7.6  ภาระงาน
7.7  ระบบขอมูลสารสนเทศ
7.8  การสื่อสารภายในองคกร
7.9  การมีสวนรวมในการบริหาร และความพึงพอใจของบุคลากรตอการบริหาร
7.10 สภาพแวดลอมในการทํ างาน
องคประกอบที่ 8  การเงินและงบประมาณ
8.1  นโยบายการเงิน/งบประมาณของสถาบัน
8.2  แผนการเงินและงบประมาณ
8.3  การสรรหาแหลงเงิน (เฉพาะหนวยงานที่ทํ าหนา)
8.4  การใชจายเงิน
8.5  การตรวจสอบ
องคประกอบที่ 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
9.1  การประกันคุณภาพภายใน
9.2  การเตรียมรับการประเมินคุณภาพ

หมายเหตุ 1ศึกษารายละเอียดเอกสารองคประกอบ ตัวบงช้ี และเกณฑประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกลาพระนครเหนือ ฉบับแกไข ครั้งที่ 1  พฤษภาคม 2547
 2องคประกอบที่ 2 – 5 หนวยงานสนับสนุนและบริการวิชาการ ไมมีเกณฑกลางแตละหนวยงานกํ าหนดตัวบงช้ีและ
เกณฑตามภารกิจ(โดยยึดวงจร P D C A)
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ความหมายมาตรฐานและตัวบงชี้การประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก

มาตรฐานที่ 1 มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต

ตัวบงชี้ 1.1 รอยละของการไดงานภายใน 1 ป รวมทัง้การประกอบอาชีพอิสระ และรอยละ
ของการเรียนตอระดับบัณฑิตศึกษา

ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก  จาํนวนบณัฑติทีไ่ดงานทําแลว จํานวนบัณฑิตที่ประกอบอาชีพ
อิสระ รายไดเฉลีย่ของผูประกอบอาชีพอิสระ และจํานวนบัณฑิตที่ศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา ภายใน     
1 ป นบัจากวนัทีแ่จงจบการศึกษา โดยคํานวณเปนคารอยละของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา และแสดง
จ ํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามดวย

ผูจบการศึกษาใหรวมถึงผูที่เรียนในหลักสูตรภาคปกติ และภาคพิเศษหรือภาคนอก
เวลา ทัง้นีใ้นสวนการไดงาน ไมนับผูที่ทํ างานอยูแลวที่ลงทะเบียนเรียนในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลา

ตัวบงชี้ 1.2 ระดับความพึงพอใจของนายจาง/ ผูประกอบการ/ ผูใชบัณฑิต
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก คาเฉลี่ยความพึงพอใจ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของ

ความคิดเห็นของนายจาง หรือผูประกอบการ หรือผูใชบัณฑิตที่บัณฑิตทํางานดวย โดยใชขอมูลที่
สํารวจมาแลวไมเกิน 3 ป อาจเสนอโดยจําแนกตามคุณสมบัติหลักของบัณฑิต คือ 1) ดานความรู
ความสามารถทางวิชาการตามลักษณะงานในสาขา 2) ดานความรูความสามารถพื้นฐานที่สงผลตอ
การทํ างาน และ 3) ดานคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ

ตัวบงชี้ 1.3 จาํนวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาเอกที่ตีพิมพในวารสารที่มีผูประเมิน
อิสระตอจํานวนวิทยานิพนธปริญญาเอกทั้งหมด

ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก
1. จ ํานวนวทิยานิพนธปริญญาเอกทั้งหมด
2. จํานวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาเอกที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับนานา

ชาติ
3. จาํนวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาเอกที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับชาติ
4. จ ํานวนบทความจากวทิยานิพนธที่ไดรับการนํ าเสนอในการประชุม / สัมมนาวิชาการ

ระดับนานาชาติ
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5. จ ํานวนบทความจากวทิยานิพนธที่ไดรับการนํ าเสนอในการประชุม / สัมมนาวิชาการ
ระดับชาติ

6. จ ํานวนการไดรับการจดสิทธิบัตร หรือเทียบเทา
7. จ ํานวนการเผยแพรผลงานวิธีอ่ืนที่ยอมรับโดยผูทรงคุณวุฒิ (Peer) ทีเ่ปนที่ยอมรับ

ตัวบงชี้ 1.4 จาํนวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพเผยแพรตอจํานวน
วทิยานิพนธปริญญาโททั้งหมด

ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก
1. จ ํานวนวทิยานิพนธปริญญาโททั้งหมด
2. จํานวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับนานา

ชาติ
3. จาํนวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับชาติ
4. จ ํานวนบทความจากวทิยานิพนธที่ไดรับการนํ าเสนอในการประชุม / สัมมนาวิชาการ

ระดับนานาชาติ
5. จ ํานวนบทความจากวิทยานิพนธที่ไดรับการนํ าเสนอในการประชุม / สัมมนาวิชาการ

ระดับชาติ
6. จ ํานวนการไดรับการจดสิทธิบัตร หรือเทียบเทา
7. จ ํานวนการเผยแพรผลงานวิธีอ่ืนที่ยอมรับโดยผูทรงคุณวุฒิ (Peer) ทีเ่ปนที่ยอมรับ

ส ําหรับตัวบงชี้ที่ 1.3  1.4 และ4.1
ผูประเมนิอสิระ (Peer Review) หมายถึง ผูทรงคุณวุฒิที่ประเมินบทความของผูที่ไดรับการตี

พมิพในวารสารนั้น ๆ และไมไดสอนในสถาบันของผูสงบทความเพื่อพิจารณาตีพิมพ
วารสารระดับนานาชาติที่อยูในฐานขอมูลสากล ไดแก วารสารที่ปรากฏในฐานขอมูลวารสารที่

เปนที่ยอมรับระดับนานาชาติ เชน ฐานขอมูล Science Citation Index (SCI) ฐานขอมูล Ei 
Compendex ฐานขอมูล INSPEC ฐานขอมูล ScienceDirect ฐานขอมูล PUBMED ฐานขอมูล 
AGRICOLA (AGRICultural Online Access) ฐานขอมูล ERIC (Education Database) หรือฐานขอ
มลู PUBSCIENCE เปนตน

วารสารระดับนานาชาติที่ไมอยูในฐานขอมูลสากล ไดแก วารสารที่คณะบรรณาธิการตองเปน
ชาวตางประเทศอยางนอย 1 คน และวารสารตองมีบทความวิจัยจากตางประเทศลงตีพิมพดวย

วารสารระดับชาติ ไดแก วารสารที่ตีพิมพบทความจากนักวิชาการกลุมตาง ๆ จากสถาบัน
ตาง ๆ และคณะบรรณาธิการจะตองเปนผูที่มีชื่อเสียงในสาขาวิชาที่เกี่ยวของกับวารสาร และ
บรรณาธกิารสวนใหญจะตองมาจากสถาบันอื่น ๆ



คูมือการเขียนรายงานการประเมินตนเอง  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ

31

ผลงานเทยีบเทาวารสาร เชน สิทธิบัตร การนํ าเสนอผลงานของบางสาขาที่มีลักษณะการนํ า
เสนอเทียบเทาการตีพิมพ หรือเปนที่ยอมรับโดยผูทรงคุณวุฒิ

บทความจากวิทยานิพนธที่ไดรับการนํ าเสนอในการประชุม/สัมมนาวิชาการระดับนานาชาติ 
หรือระดับชาติ จะตองเปนบทความ (Proceeding) ไมใชบทคัดยอสํ าหรับบทความที่ไดรับการคัดเลือก
ใหตีพมิพรวมเลมรวมกับบทความอื่น ๆ

มาตรฐานที่ 2  มาตรฐานดานการเรียนรู

ตัวบงชี้ 2.1 มกีารปฏริปูกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและสงเสริมการสราง
ประสบการณจริง

ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก ขอมลูทีแ่สดงใหเห็นหลักฐานของการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู 
เชน จาํนวนหนวยกติหรือจํ านวนชั่วโมงเรียนในภาคปฏิบัติที่แสดงถึงการใหนักศึกษาคนควาหาความรู
ตามความสนใจ จ ํานวนหนวยกิตหรือชั่วโมงการทํ า Senior Project และวิชาสัมมนา วิชาที่มอบหมาย
ใหนกัศกึษาคนควาหาความรูดวยตนเอง จํ านวนชั่วโมงในภาคสนาม จํ านวนโปรแกรม/รายวิชาที่เปน
วชิาเลอืกเสร ีจ ํานวนหนวยกิตวิชาการศึกษาทั่วไป จํานวนรายวิชาบังคับ จํานวนรายวิชาที่เปดสอนทั้ง
หมด จาํนวนรายวชิาทีม่กีารเรียนการสอนทางเครือขายคอมพิวเตอร (Internet) จํานวนชั่วโมงที่เปดให
บริการใหนกัศึกษาใชหองสมุดและหองคอมพิวเตอรตอวัน เปนตน และกิจกรรมอื่น ๆ ที่จัดเพื่อสงเสริม
ใหผูเรียนศึกษาหาความรูดวยตนเอง

ตัวบงชี้ 2.2 ความเหน็ของนกัศึกษาตอประสิทธิภาพการสอนของคณาจารย
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก ขอมูลจากการประเมินอาจารยโดยผูเรียน โดยใหคํานวณ

ความพงึพอใจของนิสิตนักศึกษาเปนคาเฉลี่ย

ตัวบงชี้ 2.3 จาํนวนกจิกรรม/โครงการของงานกิจการนักศึกษาตอจํานวนนักศึกษาทั้งหมด
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก จํานวนนักศึกษาทั้งหมด จํานวนกิจกรรม/โครงการกิจกรรม

นกัศึกษาตาง ๆ และงบประมาณทัง้หมดในการจัดกิจกรรมทั้งที่เปนงบประมาณภายในสถาบัน และ
งบประมาณภายนอกสถาบัน หากมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกิจกรรม/โครงการใหเสนอผล
การประเมินดวย การแสดงผลใหแสดงในรูปอัตราสวนระหวางจํานวนกิจกรรมตอจํานวนนักศึกษา
ทัง้หมดจ ําแนกตามประเภทของกิจกรรม เชน กิจกรรมวิชาการ กีฬา บํ าเพ็ญประโยชน เปนตน
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ตัวบงชี้ 2.4 มกีารวจิยัเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก จํานวนงานวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู ในแตละ

ปการศกึษา เชน งานวจิยัพัฒนาหลักสูตร งานวิจัยพัฒนาแนวทางการจัดการเรียนการสอน งานวิจัย
พัฒนาอุปกรณส่ือการสอน งานวิจัยพัฒนารูปแบบการฝกปฏิบัติงานและสรางประสบการณจริง นํา
เสนอขอมูลโดยแสดงคาความถี่ (จํานวน)

มาตรฐานที่ 3  มาตรฐานดานการสนับสนุนการเรียนรู

ตัวบงชี้ 3.1 อาจารยประจําทุกระดับตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก 
จาํนวนนกัศกึษาเตม็เวลาเทียบเทา (FTES) และจํานวนอาจารยประจําทุกระดับจําแนกตาม

วฒุกิารศึกษา (ปริญญาตรี/ โท/ เอก) คํานวณในรูปของอัตราสวน
จ ํานวนนกัศกึษาเตม็เวลาเทียบเทา (FTES) ใหรวมทั้งนักศึกษาภาคปกติและภาคพิเศษ/ภาค

นอกเวลา
จ ํานวนอาจารยประจํ ารวมถึงอาจารยที่มีสัญญาจางทั้งปการศึกษา (ไมต่ํ ากวา 9 เดือน) สวน

อาจารยที่มีสัญญาครึ่งเวลาใหนับเปน 0.5 คน

ตัวบงชี้ 3.2 คาใชจายทั้งหมดตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก 
คาใชจายทัง้หมด และจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาทั้งหมด คํานวณในรูปของอัตราสวน

คิดเปนหนวยบาทตอจํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา
คาใชจ ายทั้งหมด หมายถึง งบหมวดเงินเดือน คาตอบแทน คาใชสอย คาวัสดุ 

คาสาธารณูปโภค เงินอุดหนุน และคาเสื่อมราคา โดยไมรวมงบลงทุน ครุภัณฑ ที่ดิน และสิ่งกอสราง

ตัวบงชี้ 3.3 รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก  จํ านวนอาจารยประจํ าทั้งหมด และจํานวนอาจารยที่มีวุฒิ

การศึกษาปริญญาเอก หรือเทยีบเทา หรือสูงสุดในสาขานั้น ๆ เชน ทางดานสาขาวิชาศิลปกรรม มี
ปริญญา MFA (Master of Fine Arts) ซึ่งเปนวฒุกิารศกึษาสูงสุดของวิชาชีพดานนี้ เปนตน โดยจะตอง
ไดรับวฒุจิากสถาบนัการศึกษาที่สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) รับรอง คํานวณ
เปนคารอยละของอาจารยประจําทั้งหมด
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ตัวบงชี้ 3.4 จาํนวนคอมพวิเตอรที่ใชในการเรียนการสอนตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเทา

ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก  จาํนวนเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล (Personal Computer) ที่
ใชในการเรยีนการสอนทั้งหมด โดยเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชในการเรียนการสอน ตองมีอายุการใชงาน
ไมเกนิ 5 ป (ยอนหลงัปที่จัดทํารายงานประจําปนั้น ๆ) และจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาคํานวณ
ในรูปของอัตราสวนตอจํ านวนนกัศกึษาเต็มเวลาเทียบเทา

ตัวบงชี้ 3.5 คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุดและศูนยสารสนเทศตอนักศึกษาเต็ม
เวลาเทียบเทา

ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก  คาใชจายทั้งหมด ทัง้งบลงทุนและงบดําเนินการทีใ่ชในระบบ
หองสมุดและศูนยสารสนเทศ  (ทีใ่ชในการจัดซื้อหนังสือ วารสาร ส่ือส่ิงพิมพ ส่ือมัลติมีเดีย ตลอดจน
คาใชจายในการพัฒนาระบบสารสนเทศ ซอฟทแวร และฐานขอมูลคอมพิวเตอรเพื่อการสืบคนและ
การศึกษาของนักศึกษา รวมทั้งวัสดุ อุปกรณเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชในระบบหองสมุดและศูนย
สารสนเทศ) และจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา แสดงในรูปของอัตราสวนคิดเปนหนวยบาทตอ
จ ํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา

มาตรฐานที่ 4  มาตรฐานดานการวิจัยและงานสรางสรรค

ตัวบงชี้ 4.1 จาํนวนบทความวจิยัที่พิมพเผยแพรและงานสรางสรรคตอจํานวนอาจารย
ประจําทุกระดับ

ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก  จํานวนบทความวิจัย หรืองานสรางสรรค หรืองานที่ไดรับ
สิทธิบัตรของอาจารยประจําทุกระดับที่ไดรับการเผยแพร จําแนกตามประเภทของการไดรับการเผย
แพร ไดแก 1) วารสารระดับนานาชาติ/ภูมิภาคที่อยูในฐานขอมูลสากล 2) วารสารระดับนานาชาติ/
ภูมิภาคที่ไมอยูในฐานขอมูลสากล 3) วารสารระดับชาติที่มีผูประเมินอิสระ 4) เอกสารการประชุม
วชิาการระดับนานาชาติ/ภูมิภาค 5) เอกสารการประชุมวิชาการระดับชาติ และ 6) เอกสารที่ไดรับ
การเผยแพรประเภทอื่น ๆ
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ตัวบงชี้ 4.2 จาํนวนงานวจิัยที่นําไปใชประโยชนตออาจารยประจําทุกระดับ
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก
จํ านวนงานวิจัยของอาจารยประจํ าที่นํ าไปใชประโยชนแสดงในรูปสัดสวนตอจํ านวนอาจารย

ประจ ําทัง้หมด การแบงกลุมงานวิจัยที่นํ าไปใชประโยชน อาจแบงได ดังนี้
1.  จ ํานวนงานวจิยัทีม่ผูีวจิยัอืน่อางอิงถึง รวมถึงงานวิจัยที่ถูกอางอิงในวารสารในฐานขอมูล

วารสารสากล
2.  จาํนวนงานวจิยัทีถ่กูนาํไปใชในการเรียนการสอน รวมถึงงานวิจัยที่ถูกอางอิงในหนังสือที่ใช

สํ าหรับการเรียนการสอน
3.  จ ํานวนงานวจิยัทีน่ําไปใชประโยชนในภาคเอกชน ไดแก วงธุรกิจอุตสาหกรรม หรือองคกร

ตาง ๆ ซึง่มเีอกสารรับรอง/ยืนยันจากภาคอุตสาหกรรมหรือองคกรตาง ๆ รวมทั้งงานวิจัยที่ไดรับการจด
สิทธิบัตร

4.  จ ํานวนงานวจิยัทีน่าํไปใชประโยชนในภาครัฐ ไดแก งานวิจัยที่ถูกนําไปใชพัฒนาประเทศ 
หรือการพัฒนาภูมิปญญาชาวบาน

ตัวบงชี้ 4.3 จาํนวนเงนิสนบัสนุนงานวิจัยจากภายนอกตออาจารยประจําทุกระดับ
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก จํานวนเงินสนับสนุนในการทํ าวิจัยที่ไดรับการสนับสนุนจาก

หนวยงานตาง ๆ จากภายนอกสถาบัน (หนวยบาท) และจํานวนอาจารยประจําทุกระดับ นํามาคํานวณ
ในรูปของอัตราสวน

ตัวบงชี้ 4.4 จาํนวนเงนิสนบัสนุนงานวิจัยภายในสถาบันตออาจารยประจําทุกระดับ
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก จาํนวนเงนิสนบัสนุนในการทํ าวิจัยที่ไดรับการจัดสรรจากภายใน

ของสถาบัน  ทัง้จากงบประมาณของรัฐที่จัดสรรใหคณะ/สถาบัน และงบรายไดของคณะและสถาบัน 
(หนวยบาท) และจํานวนอาจารยประจําทุกระดับ นํามาคํานวณในรูปของอัตราสวน



คูมือการเขียนรายงานการประเมินตนเอง  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ

35

มาตรฐานที่ 5  มาตรฐานดานการบริการวิชาการ

ตัวบงชี้ 5.1 จาํนวนกจิกรรม/โครงการที่ใหบริการวิชาการแกสังคมและชุมชน
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก จํานวนกิจกรรมหรือโครงการที่จัดขึ้นเพื่อใหบริการวิชาการแก

สังคมและชุมชน เชน โครงการสัมมนา/ประชุมทางวิชาการ โครงการอบรมใหความรูแกทองถิ่น เปนตน 
รวมทั้งหากมีการประเมินผลโครงการแตละโครงการ ใหนําเสนอขอมูลประกอบดวย การนําเสนอให
จาํแนกตามประเภทของกิจกรรมหรือโครงการ

ตัวบงชี้ 5.2 จาํนวนการเปนกรรมการวิชาการ/วิชาชีพ/กรรมการวิทยานิพนธภายนอก
สถาบันตออาจารยประจําทั้งหมด

ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก จาํนวนเรือ่ง และจํ านวนอาจารยประจํ าที่เปนกรรมการวิชาการ/
วชิาชพี/กรรมการวทิยานพินธภายนอกสถาบันการศึกษา จําแนกตามการเปนกรรมการ (วิชาการ/ วิชา
ชพี/ กรรมการวทิยานพินธ) และจํานวนอาจารยประจําทั้งหมด โดยนํามาคํานวณในรูปของอัตราสวน
ของอาจารยประจํ าทั้งหมด

มาตรฐานที่  6  มาตรฐานดานการทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรม

ตัวบงชี้ 6.1 จาํนวนกจิกรรมในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก  จาํนวนกจิกรรมในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยมีแนวคิด

เพือ่การสบืทอดทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมโดยผานการสรางบัณฑิต งานวิจัย และบริการวิชาการ ตลอด
จนการจดักจิกรรมเกี่ยวกับการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมโดยตรง เชน การเรียนการสอนเนนการสราง
และการสืบสานศิลปวัฒนธรรมสูบัณฑิต การจัดรายวิชาหรือกิจกรรมเสริมหลักสูตรมีกิจกรรมพิเศษ
หรือกิจกรรมเสริมหลักสูตรพิเศษเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม มีการวิจัยเพื่อทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรมและ
พัฒนามาตรฐานศิลปวัฒนธรรม มีการบริการวิชาการดานศิลปวัฒนธรรม ตลอดจนรายงานการ
ประเมินผลของกิจกรรมที่เกิดขึ้นในการทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรม และคาใชจายในการทํ านุบํ ารุงศิลป
วฒันธรรมที่ไดดํ าเนินการในแตละป

ตัวบงชี้ 6.2 มกีารพฒันาและสรางมาตรฐานศิลปวัฒนธรรม
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก จาํนวนกจิกรรมที่มีการพัฒนาและสรางมาตรฐานที่แสดงรากเง

าของศลิปวัฒนธรรมในการอนุรักษ พัฒนา และจรรโลงศิลปวัฒนธรรมในสิ่งที่ดีงาม รวมทั้งรายงานผล
การประเมินกิจกรรม



คูมือการเขียนรายงานการประเมินตนเอง  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ

36

มาตรฐานที่ 7  มาตรฐานดานการบริหารจัดการ

ตัวบงชี้ 7.1 รอยละของเงินเดือนบุคลากรทุกประเภทตอคาใชจายทั้งหมด (ไมรวมเงินเดือน
บุคลากรในการบริหารจัดการหอพัก โรงพยาบาล ฯลฯ)

ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก
คาใชจายหมวดเงินเดือน คาตอบแทนทั้งหมดของบุคลากรทุกประเภท รวมทั้งคาจาง คาตอบ

แทนอาจารยพิเศษ และคาลวงเวลาบุคลากร ยกเวนเงินเดือน คาจาง คาตอบแทนของบุคลากรที่ไม
เกี่ยวกับการเรียนการสอน (เชน เงนิเดอืนของบุคลากรในการบริหารจัดการหอพัก และโรงพยาบาล 
เปนตน จาํแนกตามประเภทของบุคลากร (สายอาจารย สายผูชวยวิชาการ สายการจัดการและธุรการ) 
นาํมาคาํนวณในรูปรอยละของคาใชจายทั้งหมด

คาใชจ ายทั้งหมด หมายถึง งบหมวดเงินเดือน คาตอบแทน คาใชสอย คาวัสดุ 
คาสาธารณูปโภค เงินอุดหนุน และคาเสื่อมราคา โดยไมรวมงบลงทุน ครุภัณฑ ที่ดิน และสิ่งกอสราง

ตัวบงชี้ 7.2 รอยละของเงินเดือนบุคลากรในการบริหารจัดการตอคาใชจายทั้งหมด หรือ
จาํนวนบคุลากรในการบริหารจัดการ (Non-academic) ตอจํานวนนักศึกษาเต็ม
เวลาเทียบเทา (ไมรวมเงินเดือนบุคลากรในการบริหารจัดการหอพัก
โรงพยาบาล ฯลฯ)

ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก
ค าใชจ ายหมวดเงินเดือนและคาตอบแทนทั้งหมดของบุคลากรสายสนับสนุน (Non-

academic) (ไมรวมเงนิเดอืนของบุคลากรที่ไมเกี่ยวกับการเรียนการสอน เชน เงินเดือนของบุคลากรใน
การบริหารจัดการหอพัก และโรงพยาบาล ฯลฯ) โดยแสดงในรูปรอยละของคาใชจายทั้งหมด หรือ
จ ํานวนบคุลากรสายชวยวิชาการ และสายการจัดการและธุรการตอจํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา

คาใชจ ายทั้งหมด หมายถึง งบหมวดเงินเดือน คาตอบแทน คาใชสอย คาวัสดุ 
คาสาธารณูปโภค เงินอุดหนุน และคาเสื่อมราคา โดยไมรวมงบลงทุน ครุภัณฑ ที่ดิน และสิ่งกอสราง
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ตัวบงชี้ 7.3 รอยละของคาใชจายในการบริหารจัดการของสวนกลางตอคาใชจายทั้งหมด
(ไมรวม เงนิในการบริหารจัดการหอพัก โรงพยาบาล ฯลฯ)

ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก
คาใชจายดานงานบริหารทั้งหมดในสวนที่อยูในความรับผิดชอบของหนวยงานบริหาร เชน 

สํ านกังานอธิการบดี หรือของคณะ หรือภาควิชา ตอคาใชจายทั้งหมด (ไมรวมงบประมาณที่ไมเกี่ยวกับ
การเรยีนการสอน เชน งบประมาณในการบริหารหอพัก โรงพยาบาล เปนตน)  นาํมาคิดเปนคารอยละ

คาใชจายทั้งหมด หมายถึง งบหมวดเงินเดือน คาตอบแทน คาใชสอย คาวัสดุ คา
สาธารณูปโภค เงินอุดหนุน และคาเสื่อมราคา โดยไมรวมงบลงทุน ครุภัณฑ ที่ดิน และสิ่งกอสราง

คาใชจายในการบริหารจัดการของสวนกลาง อาจหมายถึง คาใชจายในหมวดแผนงานบริหาร
ทัว่ไปในสวนที่อยูในความรับผิดชอบของสํ านักงานอธิการบดี คณะ หรือภาควิชา

ตัวบงชี้ 7.4 คาเสือ่มราคาตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก
คาเสือ่มราคาของสิ่งกอสรางและครุภัณฑ และจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาทั้งหมด นํา

มาคิดเปนอัตราสวน
คาเสือ่มราคา เปนคาใชจายแฝงจากการลงทุนในสิ่งปลูกสราง และครุภัณฑที่มีอายุการใชงาน

จ ํากดั โดยยดึแนวทางการคํ านวณคาเสื่อมราคาตามหลักเกณฑของกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง

ตัวบงชี้ 7.5 รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตอรายรับทั้งหมด
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก
เงนิเหลือจายสุทธิ รายรับจริงทั้งหมด และคาใชจายทั้งหมด นํามาคิดเปนคารอยละ
คาใชจ ายทั้งหมด หมายถึง งบหมวดเงินเดือน คาตอบแทน คาใชสอย คาวัสดุ 

คาสาธารณูปโภค เงินอุดหนุน และคาเสื่อมราคา โดยไมรวมงบลงทุน ครุภัณฑ ที่ดิน และสิ่งกอสราง
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มาตรฐานที่ 8  มาตรฐานดานระบบการประกันคุณภาพภายใน

ตัวบงชี้ 8.1 มรีะบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก หลักฐานที่แสดงวาไดมีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพ

การศกึษาอยางตอเนื่อง ขอมูลที่จัดเก็บ ไดแก ระบบการประกันคุณภาพภายใน ซึ่งประกอบดวย ระบบ
พฒันาคุณภาพ ระบบการติดตามคุณภาพ และระบบการประเมินภายใน และรายงานการประกันคุณ
ภาพ กระบวนการ/การจัดการประกันคุณภาพ อาทิเชน นโยบายและแผนงานการประกันคุณภาพ 
คณะบคุคลหรือหนวยงานที่รับผิดชอบการทํ างานประกันคุณภาพ คูมอืการประกันคุณภาพ มาตรฐาน
และเกณฑการประกันคุณภาพ รายงานการประกันคุณภาพ การแจงผลประเมินโครงการ/งาน/กิจ
กรรม/แผนงานและนโยบายใหทุกคนทราบ ความรูความเขาใจของบุคลากรเกี่ยวกับการประกันคุณ
ภาพ งบประมาณสําหรับการดําเนินการประเมินคุณภาพภายใน เปนตน

ตัวบงชี้ 8.2 ประสทิธผิลของการประกันคุณภาพภายใน
ขอมูลที่ตองรายงาน ไดแก ขอมลูหรือหลักฐานที่แสดงวาไดเกิดผลลัพธ หรือผลผลิตจากการ

ทีไ่ดมรีะบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง อาทเิชน จาํนวนหนวยงานภายใน
ที่มีการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน การนําผลการประเมินตนเองมาใชในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของหนวยงาน ตลอดจนผลจากการประกันคุณภาพภายในทํ าใหเกิดการพัฒนาหนวยงาน 
(มลูคาเพิ่ม) เปนตน


